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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilaksanakan di PT PGB, maka 

dapat di ambil kesimpulan diantaranya: 

1. Aplikasi order printing ini memudahkan Customer untuk melakukan

pemesanan secara online, mulai dari info produk, harga produk, proses

transaksi, status dan progres proses order.

2. Aplikasi order printing secara online yang saling terintegrasi dapat

memberikan data pemantauan kinerja seperti data pemesanan barang dan

status order serta report penjualan (Sales).

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat disajikan sebagai bahan pertimbangan pada           

PT PGB antara lain: 

1. Sebaiknya sistem yang sudah ada pada PT PGB dapat berintegrasi pada

aplikasi order printing, agar database customer dan history order printing

Customer tersinkronisasi.

2. Sebaiknya Whatsapp dan Email juga dapat saling terintegrasi agar lebih

memudahkan Customer dalam melakukan konfirmasi.
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