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ABSTRAK 

 

Windy Krismawati. 201910215002. Usulan Perbaikan Tata Letak Penempatan 

Material di Warehouse Dengan Menggunakan Metode ABC Analysis dan 6S di PT. 

TTEC. 

PT. TTEC merupakan perusahaan manufactu dibidang yang memproduksi 

komponen kendaraan khususnya, kendaraan mobil. Dimana terdapat permasalah yang 

dialami yaitu tidak tercapainya target produksi yang diakibatkan oleh pada proses 

order picking di gudang material PT. TTEC diketahui memiliki permasalahan dalam 

mengirim material ke lantai produksi, yang menghambat waktu proses produksi dan 

mengakibatkan ketidak tercapaiannya target produksi. hal ini dikarnakan waktu yang 

dibutuhkan dalam proses order picking rata-rata memerlukan waktu 684 detik atau 

dengan presentase waktu proses pencarian 31,99% waktu tersebut berada diatas waktu 

standar yang telah ditentukan oleh perusahaan. Keterlambatan tersebut diakibatkan 

oleh aktivitas pencarian alokasi material, aktivitas ini menjadi lama dikarnakan 

penataan material masih tersimpan secara acak dan terdapat banyak rak material yang 

tidak memiliki Address Name Material. Maka dari itu untuk mengatasi permasalahaan 

yang terdapat pada PT. TTEC, dilakukannya usulan perbaikan tata letak penyimanan 

material. Langkah awal yang akan dilakukan ialah melakukan klasifikasi material 

dengan menggunakan metode ABC Analysis berdasarkan frekuensi pengambilan 

material dan nilai investasi, melakukan penerapan 6S untuk memperbaiki lingkungan 

kerja dan menamamkan budaya 6S kepada karyawan, setelah mendapatkan klasifikasi 

berdasarkan kelas maka selanjutnya melakukan perhitungan rectilinear distance untuk 

menentukan penyimpanan material yang paling dekat dengan area pintu keluar masuk 

I/O. Setelah dilakukan klasifikasi ABC dan penerapan 6S didapatkan hasil waktu rata-

rata pencarian material dalam proses order picking telah dipersingkat yang semulanya 

sebesar 684 detik sebelum dilakukan perbaikan menjadi 425,8 detik. 
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ABSTRACT 

 

Windy Krismawati. 201910215002. Proposed Improvements to the Layout of 

Material Placement in the Warehouse Using the ABC Analysis and 6S Methods at PT. 

TTEC. 

PT. TTEC is a manufacturing company in the field that produces vehicle 

components in particular, car vehicles. Where there are problems experienced, namely 

not achieving production targets caused by the order picking process in the material 

warehouse PT. TTEC is known to have problems sending materials to the production 

floor, which hampers the production process time and results in not achieving 

production targets. this is because the time required in the order picking process takes 

an average of 684 seconds or with a percentage of search processing time of 31.99%, 

this time is above the standard time determined by the company. The delay is caused 

by the activity of searching for material allocation, this activity takes a long time 

because the material arrangement is still stored randomly and there are many material 

shelves that do not have an Address Name Material. Therefore to overcome the 

problems that exist in PT. TTEC, a proposed improvement of the layout of material 

storage is carried out. The initial step that will be taken is to classify materials using 

the ABC Analysis method based on the frequency of material collection and investment 

value, implementing 6S to improve the work environment and instilling a 6S culture 

for employees, after obtaining a classification based on class, then calculating the 

rectilinear distance to determine storage. material closest to the I/O port area. After 

carrying out the ABC classification and the application of 6S, the results showed that 

the average search time for material in the order picking process had been shortened, 

which was originally 684 seconds before being repaired to 425.8 seconds. 

 

Keywords: ABC Analysis, 6S Culture, Rectilinear Distance   
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