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ABSTRAK
Arif  wijaya 201410215019. Analisis sistem pemasaran untuk

meningkatkan penjualan dengan menggunakan metode swot.

Toko keripik singkong mas nio merupakan saalah satu toko penyedia
produk (makanan) dengan aneka macam rasa seperti asin-manis, balado, dan
original. Sebagai pebisnis maka sebuah toko harus memiliki strategi yang tepat
untuk memenanangkan persaingan. Pada bulan September 2018 — Februari 2019
penjualan keripik singkong rasa balado hanya mendapat ratio 60,7% yang artinya
penjualan masih jauh dibawah target yang ditetapkan. Untuk itu dilakukan
penelitian dalam menentukan faktor internal dan eksternal yang akan
mempengaruhi strategi pemasaran yang tepat. Metode yang digunakan pada
penelitian ini adalah metode analisis SWOT untuk mengetahui kekuatan,
kelemahan, peluang dan ancaman. Hasil temuan dari penelitian adalah strategi
pemasaran di toko keripik singkong Mas Nio berada di kuadran 2, yaitu strategi
diversifikasi. Kekuatan yang di miliki oleh toko keripik singkong Mas Nio adalah
cita rasa yang khas, toko yang sudah berdiri sejak lama, harga yang bersaing, dan
penjual yang ramah. Kelemahannya antara lain pemasaran kurang inovatif,
kemasan masih tradisional, inovasi rasa kurang, dan mudah ditiru. Peluang yang
dimiliki adalah masyarakat sekitar konsumtif, banyak peminat, perkembangan
teknologi yang mendukung penjualan. Sedangkan ancaman antara lain jumlah
pesaing yang cukup banyak, menjamurnya makanan sejenis dengan kemasan
massal, pesaing menjual di bawah harga jual, kecendrungan masyarakat membeli

di supermarket, selera konsumen yang berubah.

Kata kunci: Strategi Pemasaran, Analisis SWOT, EFAS dan IFAS.
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ABSTRACT

Arif wijaya 201410215019. Analysis of marketing systems to increase
sales by SWOT method

Cassava chips shop Nio is one of the stores providing pruducts (food) with
various flavors such as sweet salty,balado,and original. As a businessman a store
must have the right strategy to win the competition. In September 2018-Februari
2019 the sale of cassava chips with balado taste only got a ratio of 60,7 % which
means sales are still far below the target set. For that research in conducted,in
determining internal and exterbal factors that will affect the right marketing
strategy. The method used in this study is the swott analysis method to find out the
strengths,weaknesses,opportunities,and threats. The findings of the study are that
the marketing strategy in the cassava chips store is still in quadrant 2,namely the
diversification strategy. The strengths possessed by the cassava chips shop mas
Nio is a distinactive taste, a shop that has been established for a long time,
competitive prices, and friendly sellers. Weaknesses include less inovtive
marketing, traditional packaging, innovation that is lacking, and easy to imitate.
Opportunities that are owned by the community around consumptive,many
enthusiasts,technological developments that support sales.while the threat
includes quite a number of competitors, the proliferation of smilar foods with
mass packaging, competitors selling below the selling price, the tendency of
people to buy in supermarkets,changing consumer tastes.

Keyword: Marketing strategic, SWOT Analysis, EFAS and IFAS.
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