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ABSTRAK 

Dessy Amru Widyasari. 201810415176. KONSTRUKSI IDENTITAS 

DIRI PENGGUNA AVATAR ZEPETO DALAM KOMUNITAS 

@ZPTBASE DI TWITTER. 

Media sosial tidak hanya sebagai alat komunikasi namun juga sebagai sarana 

bagi pengguna untuk berbagi informasi teks, gambar, video, dan audio 

dengan satu sama lain. Namun, dengan menggunakan aplikasi Zepeto persona 

yang ditampilkan di media sosial bukan lah si pengguna, melainkan 

representasi visual dalam bentuk avatar. Tujuan dilakukannya penelitian ini 

ialah untuk mengetahui bagaimana memahami fenomena konstruksi identitas 

diri pengguna avatar Zepeto dalam komunitas @zptbase di Twitter. Penelitian 

ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan teknik teknik 

pengumpulan data triangulasi yakni teknik studi dokumentasi dan wawancara 

mendalam. Responden yang diteliti sebanyak 5 orang pengguna avatar Zepeto 

dalam komunitas @zptbase di Twitter. Hasil dari penelitian ini menunjukkan 

bahwa konstruksi identitas diri dapat diidentifikasi menjadi pseudonymity dan 

anonymity. Dalam prosesnya, kontruksi identitas diri pengguna Zepeto 

disebabkan oleh pengaruh media sosial dan pengamatan terhadap @zptbase, 

pemanfaatan fitur Zepeto untuk membentuk konsep avatar berdasarkan 

informasi dari komunitas @zptbase di Twitter, bergabung dengan komunitas 

sesama pengguna Zepeto di Twitter, dan informasi fitur-fitur Zepeto dari 

komunitas @zptbase di Twitter memotivasi pengguna. Adapun pemaknaan 

avatar bagi pengguna Zepeto ialah avatar Zepeto memenuhi kepuasan bagi 

pengguna yang tidak bisa melampiaskan aspirasi di media sosial, dan avatar 

Zepeto untuk menunjukkan identitas representasi visual dan  menanamkan 

rasa koneksi di dunia virtual. 

 

Kata kunci : konstuksi, identitas, avatar, Zepeto, komunitas, Twitter 
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ABSTRACT 

Social media is not only a about communication tools but also for users to 

share text, image, video and audio information with one another. However, 

using the Zepeto application, the persona displayed on social media is not the 

user, but a visual representation as an avatar. The purpose of this research is 

to find out how to understand the phenomenon of self-identity construction 

of Zepeto avatar users in the @zptbase community on Twitter. This study 

uses qualitative research methods with triangulation data collection 

techniques, namely documentation study techniques and in-depth interviews. 

Respondents studied were 5 users of the Zepeto avatar in the @zptbase 

community on Twitter. The results of this study indicate that self-identity 

constructs can be identified into pseudonymity and anonymity. In the process, 

the construction of the Zepeto user's identity is caused by the influence of 

social media and observations of @zptbase, the use of the Zepeto feature to 

form an avatar concept based on information from the @zptbase community 

on Twitter, joining a community of fellow Zepeto users on Twitter, and 

information on Zepeto features. from the @zptbase community on Twitter 

motivates users. The meaning of the avatar for Zepeto users is that the Zepeto 

avatar fulfills satisfaction for users who cannot express their aspirations on 

social media, and the Zepeto avatar is to show visual representation identity 

and instill a sense of connection in the virtual world. 

 

Keywords: construction, identity, avatar, Zepeto, community, Twitter 
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