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ABSTRAK 

DEVI EKA SYAHYENNI 201710415027. Strategi Komunikasi Pemasaran Skincare 

NBS Melalui Media Sosial Instagram Dalam Membentuk Brand Image. 

 

Peneletian ini mengenai strategi komunikasi pemasaran  pada Skincare NBS yang 

menggunakan media sosial. Kemudian bisa dilihat NBS Skincare ini memanfaatkan 

platform instagram yang memakai fitur, promosi di highlight, story dan live. 

 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dan dibahas 

secara deskriptif. Penulis menggunakan data yang digunakan pada peneliti dengan 

melalui wawancara mendalam, dokumentasi dan observasi. Hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa NBS Skincare adalah brand lokal indonesia yang sangat 

terjangkau. 

 

Kata kunci :Strategi komunikasi pemasaran, media sosial instagram, Skincare, Brand 

image 
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ABSTRACT 

DEVI EKA SYAHYENNI 201710415027. NBS Skincare Marketing Communication 

Strategy Through Instagram Social Media in Forming Brand Image. 

 

This research is about marketing communication strategies at Skincare NBS that use 

social media. Then you can see that NBS Skincare is utilizing the Instagram platform 

which uses features, promotions in highlights, stories and live 

 

The method used in this study is a qualitative method and is described descriptively. 

The author uses data used by researchers through in-depth interviews, documentation 

and observation. The results of this study indicate that NBS Skincare is a very 

affordable local Indonesian brand. 

 

Keywords:Marketing communication strategy, Instagram social media, Skin care, 

Brand image 
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