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ABSTRAK 

 

Elvan Yulian, 201610415152. Pemanfaatan Instagram sebagai Sarana Promosi 

dalam Meningkatkan Jumlah Peserta Didik di SMK Taruna Bangsa Kota Bekasi. 

Kehadiran teknologi internet dan sosial media yang dilakukan untuk 

menggerakkan massa dalam perubahan sosial. Semakin berkembangnya internet 

yang semakin pesat maka arus penukaran informasi semakin cepat dan mudah, hal 

ini yang membuat masyarakat lebih cenderung berkomunikasi melalui internet, 

salah satunya media sosial Instagram. Instagram mempunyai fitur yang berguna 

bagi promosi seperti halnya yang dilakukan Taruna Bangsa Kota Bekasi. 

Penelitian ini menggunakan teori AIDA yang dikemukakan oleh Kotler serta 

Keller (2009: 186). AIDA (Attention, Interest, Desire, Action). Tujuan Penelitian 

ini untuk mengetahui seberapa besar faktor pendukung dan penghambat dalam 

pengelolaan instagram SMK Taruna Bangsa Kota Bekasi sebagai media promosi. 

Seberapa besar pemanfaatan fitur Instagram SMK Taruna Bangsa Kota Bekasi 

dalam meningkatkan jumlah peserta didik. Metode penelitian mengunakan 

pendekatan deskritif dengan jenis penelitian kualitatif Data dikumpulkan dengan 

Observasi, Wawancara, dan Dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa pemanfaatan media sosial Instagram sebagai 

media  promosi dalam meningkatkan jumlah peserta didik di SMK Taruna Bangsa 

Kota Bekasi telah menghasilkan dampak yang baik bagi kegiatan promosi. 

Adapun hambatan dalam pemanfaatan Instagram adalah kurang update dan 

persiapan dalam melakukan kegiatan promosi di Instagram. Solusi dari hambatan 

adalah membentuk tim untuk mengelola akun Instagram mereka agar lebih giat 

lagi mempromosikan SMK Taruna Bangsa Kota Bekasi di media sosial Instagram.  

 

(Kata Kunci: Pemanfaatan, Media sosial, Instagram) 
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ABSTRACT 
 

 

Elvan Yulian, 201610415152. Utilization of Instagram as a Promotion Tool in 

Increasing the Number of Students at SMK Taruna Bangsa Bekasi City.  

The presence of internet technology and social media is done to move the masses 

in social change. The increasingly rapid development of the internet, the flow of 

information exchange is getting faster and easier, this is what makes people more 

inclined to communicate via the internet, one of which is Instagram social media. 

Instagram has features that are useful for promotions like the Bekasi City Taruna 

Bangsa. This study uses the AIDA theory proposed by Kotler and Keller (2009: 

186). AIDA (Attention, Interest, Desire, Action). The purpose of this study was to 

find out how much the supporting and inhibiting factors in managing Instagram of 

SMK Taruna Bangsa Bekasi City as a promotional medium. How big is the use of 

the Instagram feature of the Bekasi City Taruna Bangsa Vocational School in 

increasing the number of students. The research method uses a descriptive 

approach to the type of qualitative research. Data were collected by observation, 

interviews, and documentation. The results showed that the use of social media 

Instagram as a promotional media in increasing the number of students at SMK 

Taruna Bangsa Bekasi City had a good impact on promotional activities. The 

obstacle in using Instagram is the lack of updates and preparation in carrying out 

promotional activities on Instagram. The solution to the obstacle is to form a team 

to manage their Instagram account to be even more active in promoting SMK 

Taruna Bangsa Bekasi City on Instagram social media.  

 

(Keywords: Utilization, Social Media, Instagram) 
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