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ABSTRAK 

 

Nabila Zikiyah 201810415291. Strategi Komunikasi Konseling Dalam 

Penyembuhan Phantom Vibration Syndrome Di Komunitas Gamer Strips Esport. 

Phantom Vibration Syndrome merupakan kondisi smartphone bergetar seakan-

akan terdapat notifikasi yang masuk akan tetapi kenyatanya tidak. Keadaan ini 

mudah dialami oleh para gamer sebab intensitas penggunaan smartphone oleh 

gamer sangat tinggi terlebih jika individu tidak mampu mengatur waktu maka akan 

mudah mengalami Phantom Vibration Syndrome. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi komunikasi 

konseling dalam penyembuhan Phantom Vibration Syndrome di komunitas gamer 

Strips Esport serta bagaimana perilaku anggota Strips Esport yang telah sembuh 

dari Phantom Vibration Syndrome. Metode yang digunakan adalah pendekatan 

deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu wawancara, 

observasi dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi 

komunikasi konseling yang dilakukan oleh ketua tim Strips Esport menggunakan 

beberapa teknik dasar komunikasi konseling yang dikemukakan Fauzan yaitu 

Opening, Restatement, Interpretation dan Advice. Upaya penyembuhannya 

dikemasnya dalam peraturan dan susunan agenda kegiatan tim Strips Esport. 

Perilaku anggota Strips Esport yang telah sembuh dari Phantom Vibration 

menunjukkan perilaku yang positif dengan mencari pengalihan untuk menghindari 

keinginan untuk menggunakan smartphone, memperbanyak interaksi dan 

sosialisasi. 

Kata kunci: Phantom Vibration Syndrome, Strategi Komunikasi Konseling, 

Gamer  
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ABSTRACT 
 

Nabila Zikiyah 201810415291. Counseling Communication Strategies in Healing 

Phantom Vibration Syndrome in the Strips Esport Gamer Community. 

Phantom Vibration Syndrome is a condition in which the smartphone vibrates as if 

there is an incoming notification but actually it is not doing so. This situation is 

easily experienced by gamers because the intensity of smartphone use by gamers is 

very high, especially if individuals are unable to manage time, they will easily 

experience Phantom Vibration Syndrome. 

The purpose of this study is to find out how counseling communication strategies 

are in healing Phantom Vibration Syndrome in the Strips Esport gamer community 

and how the behavior of Strips Esport members who have recovered from Phantom 

Vibration Syndrome. The method used is a qualitative descriptive approach. Data 

collection techniques used are interviews, observation and documentation. The 

result of his research is a counseling communication strategy carried out by the 

team leader of Strips Esport using several basic counseling communication 

techniques proposed by Fauzan such as Opening, Restatement, Interpretation and 

Advice. The healing effort is formed in the rules and agenda of the Strips Esport 

team's activities. The behavior of Strips Esport members who have recovered from 

Phantom Vibration shows positive behavior by seeking diversions to avoid the urge 

to use smartphones, increasing interaction and socialization. 

Keywords: Phantom Vibration Syndrome, Counseling Communication Strategies, 

Gamer  
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