
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Antony, J., Vinodh, S., & Gijo, E. V. (2016). Lean Six Sigma for Small and 

Medium Sized Enterprises: A Practical Guide. Boca Raton: CRC Press. 

Duckworth, H. A., & Hoffmeier, A. (2016). A Six Sigma Approach to 

Sustainability: Continual Improvement for Social Responsibility. Boca 

Raton: CRC Press. 

Handoko, A. (2017). Implementasi Pengendalian Kualitas Dengan Menggunakan 

Pendekatan PDCA Dan Seven Tools Pada PT. Rosandex Putra Perkasa Di 

Surabaya. Jurnal Ilmiah Mahasiswa Universitas Surabaya Vol.6 No.2, 

1329-1347. 

Heizer dan Render. 2014. Manajemen Operasi. Jakarta: Salemba Empat. 

Irwan and Haryono, Didi. 2015. Pengendalian Kualitas Statistik. Bandung: 

Alfabeta, cv. 

Monica, 2018. Analisis Pengendalian Kualitas Produk Garment Pada Project In 

Line Inspector Dengan Metode Six Sigma Di Bagian Sewing Produksi 

Pada PT BINTAN BERSATU APPAREL BATAM. Vol 2. 

Patel, S. (2016). The Tactical Guide to Six Sigma Implementation. (1st edition). 

Boca Raton: CRC Press. Prentice-Hall. 

Soemohadiwidjojo, Arini T. 2017. Six Sigma Metode Pengukuran Kinerja 

Perusahaan Berdasarkan Statistik. Jakarta: Raih Asa Sukses. 

Tannady, Hendy. 2015. Pengendalian Kualitas, Jakarta: Graha Ilmu. 

Wahyuni, Hana Catur, Sulistiyowati, Wiwik & Khamim, Muhammad. 2015. 

Pengendalian Kualitas, Aplikasi pada Industri Jasa dan Manufaktur 

dengan Lean, Six Sigma dan Servqual. Yogyakarta: Graha Ilmu. 

 

 

 

 

 

Usulan perbaikan.., Faturachman Kristianto, Fakultas Teknik 2021




