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ABSTRAK

Skripsi ini dibuat dengan tujuan untuk menentukan strategi pemasaran yang
dilakukan pada Home Industry Boneka Irfan Toys khususnya bauran pemasaran
(Marketing Mix) yang diterapkan perusahaan. Kemudian untuk mengetahui hasil
analisa Kekuatan, Kelemahan, Peluang, dan Ancaman serta gambaran strateginya
sehingga dapat diaplikasikan untuk peningkatan penjualan produk. Dengan
menggunakan Teknik penelitian SWOT, Matriks SWOT, EFAS, dan IFAS serta
diagram cartecius. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, yaitu studi kasus
yang menghasilkan data-data deskriptif yang dituangkan dalam kata-kata. Teknik
pengumpulan data pada penelitian ini penulis melakukan kunjungan langsung ke
Home Industry Boneka Irfan Toys untuk melakukan wawancara pribadi dengan
pemilik perusahaan yaitu Bapak Teguh. Kesimpulan dari analisis yang dilakukan
pada strategi pemasaran Irfan Toys adalah perusahaan telah menjalankan strategi
pemasaran dengan benar dan tepat dan pada perhitungan analisis SWOT yang
dituangkan pada diagram cartesius Irfan Toys berada di posisi kuadran 1 yaitu
agresif dengan penerapan strategi Growth Oriented Strategy. Strategi yang harus
diterapkan dalam kondisi ini adalah perusahaan harus lebih memaksimalkan
produksi dimana perusahaan mendapatkan respon baik dari konsumen terkait
kualitas produk, penetapan harga, menggunakan promosi pada social media dan
memberikan jaminan kepada konsumen untuk produk yang terjadi kerusakan,

serta dengan memanfaatkan peluang pasar yang sebesar-besarnya.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran, Analisis SWOT, Matriks

IFAS dan EFAS, Diagram Cartesius, Matriks SWOT.
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ABSTRACT

This thesis was made with the aim of determining the marketing strategy
carried out on the doll house industry of Irfan Toys especially Marketing Mix
applied by the company. Then to find out the results of the analysis of Strength
Weakness, Opportunities, and Threat and the description of the strategy so that it
can be applied to increase product sales. By using SWOT research techniques,
Matrix SWOT, EFAS, and IFAS matrix and cartecius diagrams. This research
uses qualitative methods, namely case studies that produce descriptive data as
outlined in words. The data collection technique in this study the author made a
direct visit to the Doll House Industry of Irfan Toys to conduct a personal
interview with the owner of the company, Mr. Teguh. The conclusion of the
analysis carried out on the marketing strategy of Irfan Toys is that the company
has carried out the marketing strategy correctly and precisely and in the SWOT
analysis as outlined in the cartesius diagram of Irfan Toys is inquadrant 1
position which is aggressive with the application of Growth Oriented Strategy.
The strategy that must be applied in this condition is that the company must
further maximize production where the company gets a good response from
consumers related to product quality, pricing, using promotion on social media
and providing guarantees to consumers for products that are damaged, as well as
by utilizing a large market opportunity the amount.

Keywords — : Marketing Strategy, Marketing Mix, SWOT Analysis, IFAS and
EFAS Matrix, Cartesius Diagram, SWOT Matrix.
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