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ABSTRAK 

 

Alfiyah Nurfianna 201610415036 Strategi Rebranding Color Trend 

Inspirasi Warna Sumba Produk Sariayu Martha Tilaar (Studi Deskriptif 

Perusahaan PT Martina Berto). 

Sariayu mencoba membentuk citra baru tujuannya adalah untuk menggaet 

pasar milenial. Berbagai evaluasi dilakukan, mulai dari target pasar, packaging 

produk, ingredients produk, dan strategi yang akan dilakukan. Selain itu, 

diperlukan perubahan, serta proses rebranding produk Sariayu menjadi lebih baik. 

Oleh karena itu, rebranding merupakan upaya untuk menyegarkan kembali merek 

yang sudah jenuh sebagai langkah nyata dalam mengadopsi citra baru produk 

Sariayu. Proses rebranding yang di lakukan produk Sariayu salah sau 

menyelamatkan merek yang sudah jenuh, seperti yang dikatakan Yudi Dermawan 

sebagai Manager Event Resposibility, alasan produk Sariayu melakukan 

rebranding yaitu untuk penyegaran kembali citra merek perusahaan di mata 

publik berdasarkan target segmentasi baru produk Sariayu yaitu remaja dan 

dewasa. 

Penelitian ini menggunakan Teori penyusunan tindakan yang 

dikembangkan oleh John Green Teori pengorganisasian tindakan mengkaji cara 

kita mengorganisasikan pengetahuan dalam pikiran kita dan menggunakannya 

untuk membentuk pesan. Menurut teori ini, pesan dibentuk dengan menggunakan 

isi pengetahuan prosedural. Dalam teori struktur tindakan, pengetahuan prosedural 

adalah intinya 

Hasil Penelitian Strategi Rebranding Color Trend Inspirasi Warna Sumba 

Produk Sariayu Martha Tilaar (Studi Deskriptif Perusahaan PT Martina Berto) 

kurang mendapatkan respon pasar yang baik, sehingga menurunkan minat beli 

masyarakat terhadap produk terbaru dari Sariayu. Seiring perkembangan zaman, 

perilaku konsumen (kebutuhan, keinginan, trend) terhadap produk Sariayu tidak 

mengalami pergesesaran. Akan tetapi, komunikasi antara perusahaan dengan 

pelanggannya mengalami perubahan. Apabila sebelum pandemic covid 19, 

strategi marketing dalam memasarkan produk harus melalui tatap muka atau 

secara langsung, maka setelah adanya pandemic covid 19, hal tersebut tidak bisa 

dilakukan karena adanya keterbatasan dalam komunikasi tersebut. 

 

(Kata Kunci: Strategi, Public Relation, Rebranding, Kampanye Tematik) 
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ABSTRACT 

 

Alfiyah Nurfianna 201610415036 Strategi Rebranding Color Trend 

Inspirasi Warna Sumba Produk Sariayu Martha Tilaar (Studi Deskriptif 

Perusahaan PT Martina Berto). 

Sariayu tries to create a new image to attract millennial market. Various 

evaluations are done, starting from the target market, product packaging, product 

ingredients, and strategies that will be carried out. In addition, changes are 

needed, as well as the process of rebranding Sariayu products for the better. 

Therefore, rebranding is an effort to refresh a saturated brand as a real step in 

adopting a new image of Sariayu products. The rebranding process done by 

Sariayu products is one of saving the saturated brand, as said by Yudi Dermawan 

as Event Resposibility Manager, the reason for Sariayu products to do rebranding 

is to refresh the company's brand image in the eyes of the public based on the new 

target segmentation of Sariayu products, namely teenagers and adults. 

This research uses action organization theory developed by John Green. 

Action organization theory examines how we organize knowledge in our minds 

and use it to form messages. According to this theory, messages are formed using 

the content of procedural knowledge. In action structure theory, procedural 

knowledge is at the core 

Research Results Rebranding Strategi Rebranding Color Trend Inspirasi 

Warna Sumba Produk Sariayu Martha Tilaar (Studi Deskriptif Perusahaan PT 

Martina Berto). did not get a good market response, thus reducing public interest 

in buying the latest product from Sariayu. Along with the times, consumer 

behavior (needs, wants, trends) towards Sariayu products does not change. 

However, the communication between the company and its customers has 

changed. If before the covid 19 pandemic, marketing strategies in marketing 

products must be through face-to-face or directly, then after the covid 19 

pandemic, this cannot be done because of the limitations in communication. 

 

(Keywords: Strategy, Public Relations, Rebranding, Thematic Campaign) 
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