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ABSTRAK 

Andini Aprilia, 201910415187, Komunikasi Pemasaran Fashion Thrift Melalui 

Media Sosial Instagram (Studi Deskriptif Kulaitatif Pada Live Streaming 

@katalog.garasistuff) 

Perkembangan teknologi yang semakin pesat mempengaruhi tren 

pemasaran saat ini yang mulai beralih ke pemasaran online atau digital marketing. 

Melalui tren online marketing ini memunculkan toko-toko online melalui platfrom 

Instagram. Fenomena thrift diperkuat dengan munculnya online thrift  shop di 

Indonesia melalui berbagai platform media sosial atau pasar online. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui komunikasi pemasaran fashion thrift melalui media 

sosial Instagram pada akun @katalog.garasistuff saat melakukan live streaming. 

Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data 

dilakukan dengan observasi, wawancara, dokumentasi. Untuk mengecek keabsahan 

data peneliti menggunakan triangulasi sumber. Hasil penelitian ini adalah  

komunikasi pemasaran fashion thrift melalui media sosial Instagram pada live 

streaming @katalog.garasistuff dengan elemen yang ada dalam komunikasi 

pemasaran yaitu menggunakan elemen komunikasi pemasaran terdiri dari 

periklanan (advertising), promosi penjualan (sales promotion), penjualan personal 

(personal selling), hubungan masyarakat (public relation), pemasaran langsung 

(direct marketing) dan pemasaran interaktif (interactive marketing). Dari keenam 

elemen tersebut Garasi Stuff baru memaksimalkan dua elemen komunikasi 

pemasaran yakni promosi penjualan (sales promotion) dan pemasaran interaktif 

(interaktive marketing) melalui media sosial Instagram. Oleh karena itu perlu 

komponen lain yang dilakukan oleh @katalog.garasistuff untuk mencapainya target 

penjualan dan dapat berkompetitor dengan produk yang serupa. 

Kata Kunci: Komunikasi Pemasaran, Fashion Thrift, Instagram, Live 

Streaming 
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ABSTRACT 

Andini Aprilia, 201910415187, Fashion Thrift Marketing Communication 

Through Instagram Social Media (Qualitative Descriptive Study On Live Streaming 

@Katalog.Garasistuff) 

The rapid development of technology is influencing current marketing trends which 

are starting to switch to online marketing or digital marketing. Through this online 

marketing trend, online shops emerge through the Instagram platform. The thrift 

phenomenon is strengthened by the emergence of online thrift shops in Indonesia 

through various social media platforms or online marketplaces. This study aims to 

determine fashion thrift marketing communications through Instagram social 

media on the @katalog.garasistuff account during live streaming. The method used 

is descriptive qualitative. Data collection techniques are carried out by 

observation, interviews, documentation. To check the validity of the data, 

researchers used source triangulation. The results of this study are fashion thrift 

marketing communications through Instagram social media on live streaming 

@katalog.garasistuff with elements in marketing communication, namely using 

marketing communication elements consisting of advertising, sales promotion, 

personal selling, public relations, direct marketing and interactive marketing. Of 

the six elements, Garasi Stuff only maximizes two marketing communication 

elements, namely sales promotion and interactive marketing through Instagram 

social media. Therefore we need other components that need to be done by 

@katalog.garasistuff to achieve sales targets and be able to compete with similar 

products. 

Keywords: Marketing Communication, Fashion Thrift, Instagram, Live 

Streaming 
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