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ABSTRAK 
 

Desna Dwi Purwanti, 201910415043. Pemanfaatan Pilar Konten Sebagai 

Strategi Penyusunan Konten Dalam Menarik Interaksi Audiens Pada Akun 

Instagram @infotambun. 

Instagram merupakan salah satu media sosial yang digunakan sebagai media 

informatif. Konten-konten yang dipublikasikan pada akun Instagram dapat dikatakan 

informatif jika mendapatkan banyak respon dari audiensnya,  respon tersebut yang 

akan menciptakan adanya interaksi audiens. Pemilik akun Instagram @infotambun 

berhasil menarik interaksi audiens melalui konten-konten yang diproduksi dan 

dihasilkannya, melalui pemanfaatan 4 kategori pilar konten.Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana strategi penyusunan konten dalam menarik interaksi 

audiens pada akun Instagram @infotambun dengan menggunakan Teori four pillars 

social media strategy 1) Komunukasi, 2) Kolaborasi, 3) Edukasi, 4) Entertaiment. 

Penelitian termasuk jenis kualitatif dengan metode analisis konten pendekatan 

deskriptif. Kesimpulan dari penelitian ini adalah konten-konten pada akun Instagram 

@infotambun yang lebih banyak dihasilkan dan juga menarik adanya interaksi 

audiens adalah konten dengan kategori Komunikasi dan Kolaborasi, selain itu akun 

Instagram @infotambun juga menggunakan 4 kategori pilar konten sebagai 

penyusunan jenis-jenis kontennya. 

 

Kata Kunci: Instagram, Infotambun, Analisis Konten, Pilar Media Sosial 
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ABSTRACT 
 

Desna Dwi Purwanti, 201910415043. Utilization of Content Pillars as a 

Content Preparation Strategy in Attracting Audience Interaction on the 

@infotambun Instagram Account. 

Instagram is one of the social media used as informative media. The content 

published on an Instagram account can be said to be informative if it gets a lot of 

responses from its audience, these responses will create audience interaction. The 

owner of the @infotambun Instagram account has succeeded in attracting audience 

interaction through the content it produces and generates, through the utilization of 

the 4 pillar content categories. This study aims to determine how the content 

preparation strategy in attracting audience interaction on the @infotambun 

Instagram account using the four pillars social media strategy theory 1) 

Communication, 2) Collaboration, 3) Education, 4) Entertaiment. The research 

includes a qualitative type with a descriptive approach content analysis method. The 

conclusion of this study is that the content on the @infotambun Instagram account 

that is more generated and also attracts audience interaction is content with the 

Communication and Collaboration categories, besides that the @infotambun 

Instagram account also uses 4 content pillar categories as a preparation for the 

types of content. 

 

Keywords: Instagram, Infotambun, Content Analysis, Social Media Pillars 
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