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ABSTRAK 

Ghagian Panji Negara. 201610415183. Pengaruh Kualitas Informasi di 

Media Sosial YouTube Terhadap Keputusan Pembelian Produk Smartphone 

Subscriber Channel YouTube GadgetIn Periode 2022. 

Berbagai content creator YouTube berlomba – lomba membuat konten yang 

diminati oleh berbagai kalangan, untuk dapat selalu mengikuti perkembangan 

social media, tentunya sangat dibutuhkan informasi yang up to date. Kegiatan 

dalam pencarian dan pengumpulan informasi ini timbul sebagai sebuah proses yang 

terjadi pada diri sendiri tiap individu yang merasakan kekurangan dan keraguan 

akan sikap mereka dalam menelan suatu informasi dari social media. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui seberapa jauh pengaruh subscriber kualitas informasi 

media social YouTube Channel GadgetIn terhadap keputusan pembelian 

smartphone Periode 2022. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

menunjukan bahwa channel YouTube GadgetIn memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian smartphone pada subscriber 82,5%. 

Selain itu, variabel kualitas pengaruh kualitas informasi channel YouTube Gadgetin 

memiliki dimensi pengaruh paling kuat yaitu dimensi kemampuan narasumber, 

sedangkan pada variabel keputusan pembelian memiliki pengaruh paling kuat yaitu 

dimensi keputusan. 

 

Kata Kunci: Kualitas Informasi,YouTube, Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 

Ghagian Panji Negara. 201610415183. The Effect of Information Quality 

on YouTube Social Media on Purchasing Decisions for Smartphone Products for 

Subscribers of the GadgetIn YouTube Channel for the 2022 Period. 

Various YouTube content creators are competing to create content that is of interest 

to various groups, to be able to always keep up with social media developments, of 

course, up to date information is needed. This activity in searching and collecting 

information arises as a process that occurs in each individual who feels a lack and 

doubt about their attitude in swallowing information from social media. This study 

aims to determine how far the influence of subscribers to the quality of social media 

information quality YouTube Channel GadgetIn on smartphone purchasing 

decisions for the 2022 period. The research method used in this study shows that 

the GadgetIn YouTube channel has a positive and significant influence on 

smartphone purchasing decisions on subscribers 82.5%. In addition, the variable 

quality of the influence of the information quality of the YouTube Gadgetin channel 

has the strongest influence dimension, namely the dimension of the resource's 

ability, while the purchasing decision variable has the strongest influence, namely 

the decision dimension. 

 

Keywords: Information Quality, YouTube, Purchasing Decisions. 
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