
BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian kualitatif menggunakan teknik analisis 

deskriptif, yang meliputi observasi daring, studi dokumen, dan pengamatan 

terlibat terkait penggambaran akomodasi komunikasi, peneliti dapat 

menyimpulkan bahwa penggambaran akomodasi komunikasi keluarga 

multikultural ditemukan pada kanal YouTube Kimbab Family.  

Penggambaran akomodasi tersebut meliputi konteks interkultural dan 

konteks intergenerasi. Pada konteks interkultural perilaku akomodasi yang 

bersifat konvergen dan akomodasi yang bersifat divergen saling dilakukan 

oleh Mama Gina dan Appa Jay. Konvergensi dalam keluarga Kimbab 

menunjukkan perilaku yang beragam, di antaranya: 1) Adopsi dan 

penyesuaian gaya komunikasi, 2) Belajar dan bertukar budaya, 3) 

Keterlibatan diri. Sedangkan secara divergen, terjadi perilaku pertahanan 

gaya komunikasi melalui penggunaan bahasa asal negara masing-masing.  

Lalu pada konteks intergenerasi, generasi yang lebih muda dan generasi 

lebih tua sama-sama melakukan tindak akomodasi satu sama lain, hal ini 

meliputi komunikasi dalam konteks verbal maupun nonverbal. Kimbab 

Family menggambarkan bahwa akomodasi komunikasi tidak hanya terbatas 

pada aspek linguistik atau penggunaan bahasa secara verbal. Lebih dari itu, 

Kimbab Family lebih luas dalam menggambarkan tindak akomodasi secara 

nonverbal. 

Kemudian, selain ditemukan adanya penggambaran akomodasi 

komunikasi, Kimbab Family juga menampilkan penggambaran tindak 

akulturasi budaya pada melalui konten yang diunggah. Yang pertama, 

akulturasi tersebut terjadi pada aspek bahasa, yaitu dapat dilihat dari sapaan 

atau panggilan pada anggota keluarga di keluarga multikultural ini. Secara 

keseluruhan, akomodasi komunikasi yang dilakukan oleh mama Gina dan 
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Appa Jay juga telah mengakulturasi anak-anak. Suji, Yunji, dan Jio memiliki 

perilaku dan karakter yang mencerminkan perpaduan dari kedua budaya 

tersebut. Kimbab Family memadukan nilai-nilai budaya Indonesia (Sunda) 

dan Korea dalam aktivitas kesehariannya. 

 

5.2 Saran 

Karena terdapat beberapa limitasi dan kekurangan selama proses 

penelitian ini berlangsung, terdapat beberapa saran untuk penelitian 

selanjutnya yang ingin mengkaji lebih lanjut mengenai penggambaran 

akomodasi komunikasi dalam konteks keluarga multikultural. Penelitian 

selanjutnya disarankan untuk mengamati penggambaran akomodasi 

komunikasi pada platform digital lainnya, seperti pada aplikasi pesan 

instan, atau aplikasi penyedia film digital misalnya. Lalu karena memiliki 

keterbatasan waktu dalam melakukan observasi, penelitian selanjutnya 

juga dapat meneliti bentuk-bentuk penggambaran akomodasi komunikasi 

Kimbab Family secara yang lebih luas, baik dari sumber data maupun 

rentang waktu penelitiannya. Dan diharapkan pula, penelitian selanjutnya 

dapat melakukan penyempurnaan dengan menggunakan metode yang 

lebih variatif, untuk memperoleh pemahaman yang lebih dalam serta 

memperoleh temuan baru terkait akomodasi komunikasi. 
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