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ABSTRAK 

Penulisan ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pola komunikasi 

virtual dan hambatan dalam komunikasi pelatih dengan pemain utero esport Dota 2 

dalam membangun kerja sama pada tim Utero e-Sport Dota 2. Pendekatan yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan metode deskriptif. Data 

yang diolah adalah ringkasan yang mempengaruhi pola komunikasi terhadap 

keberhasilan dalam membangun kerja sama tim saat sebelum pertandingan, saat 

pertandingan, dan sesudah pertandingan pada tim Utero e-Sport yang di dapatkan 

dari hasil wawancara pelatih dan pemain tim Utero e-Sport secara mendalam, 

oberservasi, dan dokumentasi. Sendangkan analisis data yang pada penelitian ini 

menggunakan reduksi data, serta penarikan kesimpulan. Berdasarkan hasil 

wawancara antara pelatih dan pemain, dapat disimpulkan bahwa pola komunikasi 

dalam membangun kerjasama tim sangatlah penting untuk membangun hubungan 

dan mencapai tujuan disuatu tim sebelum, saat, dan sesudah pertandingan. 

 

Kata Kunci: Pola Komunikasi, Komunikasi Virtual, Komunikasi Kelompok, Dota 

2 
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ABSTRACT 

This writing aims to find out how virtual communication patterns and 

obstacles in coach communication with utero esport Dota 2 players in building 

cooperation on the Utero e-Sport Dota 2 team. The approach used in this research 

is qualitative with descriptive method. The processed data is a summary that 

influences communication patterns towards success in building teamwork before 

the match, during the match, and after the match on the Utero e-Sport team which 

is obtained from the results of in-depth interviews with coaches and players of the 

Utero e-Sport team, observation , and documentation. While data analysis in this 

study used data reduction, as well as drawing conclusions. Based on the results of 

interviews between coaches and players, it can be concluded that communication 

patterns in building teamwork are very important for building relationships and 

achieving goals in a team before, during and after a match.. 

 

Keywords: Communication Patterns, Virtual Communication, Group 

Communication, Dota 2 
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