
 
 

Keterbukaan Diri (Self-Disclosure) Pengguna Aktif 

Perempuan pada Aplikasi Kencan Online 

(Studi Deskriptif pada Aplikasi Kencan Online Bumble) 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Oleh: 

Sinta Dwi Lestari 

201710415010 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2023



i 
 

Keterbukaan Diri (Self-Disclosure) Pengguna Aktif 

Perempuan pada Aplikasi Kencan Online 

(Studi Deskriptif pada Aplikasi Kencan Online Bumble) 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Oleh: 

Sinta Dwi Lestari 

201710415010 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2023 



 

Keterbukaan diri.., Sinta Dwi Lestari, Fakultas Ilmu Komunikasi 2023



 

Keterbukaan diri.., Sinta Dwi Lestari, Fakultas Ilmu Komunikasi 2023



 

Keterbukaan diri.., Sinta Dwi Lestari, Fakultas Ilmu Komunikasi 2023



ABSTRAK 

Sinta Dwi Lestari 201710415027.  Keterbukaan Diri (Self-Disclosure) Pengguna 

Aktif Perempuan pada Aplikasi Kencan Online (Studi Deskriptif pada Aplikasi 

Kencan Online Bumble) 

Penelitian ini mengenai keterbukaan diri yang dilakukan para perempuan dalam 

menggunakan aplikasi kencan bumble dan penulis juga mengamati proses 

komunikasi yang dilakukan dan mengamati fitur-fitur  yang ada di aplikasi Bumble. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif  dan dibahas secara 

deskriptif. Penulis menggunakan data yang digunakan pada peneliti dengan melalui 

wawancara, observasi dan studi kepustakaan. Hasil penelitian ini memiliki proses 

adaptasi pada lawan bicaranya yang dimulai dengan sapaan, topik pembicaraan lalu 

memulai keterbukaan diri. Dari ketiga informan keterbukaan diri memiliki 

perbedaan dan tidak semua mencapai ke tahap lebih dalam, keintiman tidak selalu 

terjadi khususnya pada aplikasi kencan online bumble. 

 

Kata Kunci : Keterbukaan diri, pengguna aplikasi kencan online, Bumble  
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ABSTRACT 

Sinta Dwi Lestari 201710415027. Self-Disclosure of Active Female Users in 

Online Dating Applications (Descriptive study on the online dating application 

Bumble). 

This research is about self-disclosure by women when using the bumble dating 

application and the author also observes the communication process that is carried 

out and observes the features in the bumble application. 

The method used in this study is qualitative and discussed descriptively. The author 

uses the data used by researchers through interviews, observation and literature 

studies. The results of this study have a process of adaptation to the interlocutor 

that starts with greetings, topics of conversation and then begins self-disclosure. Of 

the three informants, self-disclosure has differences and not all reach a deeper 

stage, intimacy does not always occur, especially on the Bumble online dating 

application. 

 

Keywords: Self-disclosure, online dating application users, Bumble 
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