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LEMBAR KUESIONER 

 

Assalammualaikum Wr/Wb 

Bapak/Ibu yang saya hormati, 

Perkenalkan nama saya Sintha Apriani Mahasiswi Fakultas Ekonomi 

Manajemen SDM Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, yang sedang melakukan 

penelitian tentang " Pengaruh Kepuasan Kerja dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

Pegawai di BPKAD Kota Bekasi ". 

Saya sangat mengharapkan bantuan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner ini. 

Jawaban dari kuesioner ini akan memberikan manfaat yang sangat berarti bagi 

penelitian ini. Jawaban yang diberikan akan dijaga kerahasiannya, karna kuesioner 

ini bersifat tertutup. Saya mohon partisipasinya Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner 

ini. Atas perhatian dan kerja sama Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih. 

 

Petunjuk Pengisian :  

1. Jawablah pertanyaan dibawah ini dengan jujur dan objektif.  

2. Keterangan pilihan  

STS : Sangat Tidak Setuju  

TS : Tidak Setuju  

KS : Kurang Setuju  

S : Setuju  

SS : Sangat Setuju 

3. Berikan tanda ceklist ( √ ) pada jawaban pilihan anda. 

4. Jika ingin memperbaiki jawaban yang salah, beri tanda silang (x) dikotak yang 

salah, kemudian beri tanda ceklist ( √ ) pada kotak yang benar.  

5. Dimohon agar seluruh pernyataan diisi.  
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A. Data Responden 

1. Jenis Kelamin  :   

2. Usia   : 

3. Lama Bekerja  : 

4.  Pendidikan Terakhir :  

 

B. Pernyataan yang berhubungan dengan Kepuasan Kerja 

Beri tanda ceklist ( √ ) pada kolom yang sesuai 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

1. Pekerjaan yang diberikan menantang 

untuk dikerjakan. 

     

2. Pekerjaan yang dibebankan menuntut 

adanya berbagai macam keterampilan. 

     

3. Setiap pegawai memiliki kesempatan 

yang sama untuk peningkatan karier 

atau untuk dipromosikan. 

     

4. Promosi ditempat kerja saya dilakukan 

secara obyektif. 

     

5. Saya tidak menemukan kesulitan dalam 

bekerja sama dengan rekan kerja saya. 

     

6. Rekan kerja memberikan solusi ketika 

saya ada masalah dalam pekerjaan. 

     

 

C. Pernyataan yang berhubungan dengan Disiplin Kerja 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

7. Saya selalu hadir tepat waktu saat 

bekerja. 

     

8. Saya selalu menaati jam kerja yang 

telah ditentukan oleh instansi. 

     

9. Saya selalu mengenakan pakaian yang 

rapi sesuai dengan aturan lembaga. 

     

10. Saya selalu mengenakan tanda 

pengenal. 

     

11. Instansi memberikan sanksi yang tegas 

bagi yang melanggar peraturan. 
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12. Saya selalu taat kepada atasan dalam 

melaksanakan tugas/perintah. 

     

 

D. Pernyataan yang berhubungan dengan Kinerja Pegawai. 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

13. Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 

dengan baik dan teliti 

     

14. Saya dapat meminimalisasi tingkat 

kesalahan saya dalam bekerja. 

     

15. Saya mampu mencapai target yang 

ditetapkan pimpinan 

     

16. Saya cenderung menyelesaikan 

pekerjaan sebanyak-banyaknya dari 

pada terjadi penumpukan kerja. 

     

17. Saya menyelesaikan tugas sesuai 

dengan waktu yang telah ditentukan ( 

tepat waktu ). 

     

18. Saya memelihara dengan baik alat, 

sarana dan prasarana yang disediakan 

instansi.  
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Hasil Output Analisis Linier Berganda 

 

 

 X1.1 X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 Y1 Y2 Y3 

X1.1 Pearson 
Correlation 1 .506** .622** .394** .349** .287** .624** .566** .548** 

Sig. (2-
tailed)  .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000 

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

X1.2 Pearson 
Correlation .506** 1 .372** .226* .095 .083 .345** .371** .419** 

Sig. (2-
tailed) 

.000  .000 .017 .322 .385 .000 .000 .000 

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

X1.3 Pearson 
Correlation .622** .372** 1 .484** .452** .374** .633** .526** .566** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

X2.1 Pearson 
Correlation .394** .226* .484** 1 .744** .688** .503** .524** .535** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .017 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

X2.2 Pearson 
Correlation .349** .095 .452** .744** 1 .663** .534** .522** .586** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .322 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

X2.3 Pearson 
Correlation .287** .083 .374** .688** .663** 1 .503** .447** .438** 

Sig. (2-
tailed) 

.002 .385 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

Y1 Pearson 
Correlation .624** .345** .633** .503** .534** .503** 1 .736** .705** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

Y2 Pearson 
Correlation .566** .371** .526** .524** .522** .447** .736** 1 .721** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

Y3 Pearson 
Correlation .548** .419** .566** .535** .586** .438** .705** .721** 1 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 111 111 111 111 111 111 111 111 111 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Tabulasi Kepuasan Kerja ( X1) 

No 

Resp. 

Kepuasan Kerja ( x1 ) 
Total X1 

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 

1 5 5 4 5 5 5 29 

2 3 3 4 4 4 4 22 

3 3 4 4 3 4 4 22 

4 3 3 3 3 4 4 20 

5 3 3 4 4 4 4 22 

6 3 3 4 3 3 4 20 

7 3 3 4 4 4 4 22 

8 3 3 3 3 4 4 20 

9 2 4 4 4 4 4 22 

10 3 4 4 4 3 4 22 

11 3 3 4 3 3 4 20 

12 4 5 5 4 5 5 28 

13 3 3 3 3 4 4 20 

14 4 4 4 4 4 4 24 

15 3 3 4 3 3 3 19 

16 3 3 4 4 4 4 22 

17 3 4 4 4 4 4 23 

18 4 5 5 4 5 4 27 

19 3 4 4 4 4 4 23 

20 3 4 4 4 4 4 23 

21 2 4 5 4 4 4 23 

22 3 4 4 4 4 4 23 

23 4 4 4 4 4 4 24 

24 3 3 4 4 4 4 22 

25 3 4 4 4 4 4 23 
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No 

Resp. 

Kepuasan Kerja ( x1 ) 
Total X1 

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 

26 3 4 4 4 4 4 23 

27 3 4 4 4 4 4 23 

28 3 4 4 4 4 4 23 

29 4 5 4 4 5 4 26 

30 3 4 4 4 4 4 23 

31 4 4 4 4 4 4 24 

32 4 5 5 4 5 5 28 

33 4 2 5 4 4 5 24 

34 3 3 3 3 3 4 19 

35 4 4 4 4 4 4 24 

36 4 4 4 4 4 4 24 

37 4 4 4 4 4 4 24 

38 3 4 4 4 4 4 23 

39 3 3 4 3 3 3 19 

40 3 4 4 4 4 4 23 

41 3 2 3 3 3 3 17 

42 3 3 4 4 4 4 22 

43 3 4 4 4 4 4 23 

44 2 2 3 3 4 4 18 

45 3 4 4 4 4 4 23 

46 3 2 4 3 4 4 20 

47 5 5 4 3 4 5 26 

48 3 4 5 2 3 3 20 

49 3 3 4 4 4 4 22 

50 2 3 3 2 4 4 18 

51 2 4 3 3 3 4 19 

52 2 3 2 2 4 4 17 
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No 

Resp. 

Kepuasan Kerja ( x1 ) 
Total X1 

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 

53 2 3 4 4 3 4 20 

54 3 3 4 4 4 4 22 

55 3 3 3 3 4 4 20 

56 4 4 4 4 4 4 24 

57 3 3 3 3 4 4 20 

58 5 4 4 4 4 4 25 

59 4 4 4 4 4 4 24 

60 5 4 5 5 4 4 27 

61 4 4 4 4 4 4 24 

62 4 5 4 4 5 5 27 

63 4 4 4 3 4 5 24 

64 4 4 4 4 4 4 24 

65 4 4 4 4 4 4 24 

66 4 4 4 4 4 4 24 

67 4 4 4 4 4 4 24 

68 4 5 4 4 5 5 27 

69 5 4 4 4 4 4 25 

70 4 5 4 4 5 4 26 

71 5 4 4 4 4 4 25 

72 5 4 4 5 4 4 26 

73 5 4 4 4 4 4 25 

74 5 4 5 4 4 4 26 

75 5 4 4 4 4 4 25 

76 4 5 4 4 5 5 27 

77 4 5 4 4 5 4 26 

78 5 4 4 3 4 5 25 

79 5 4 4 3 4 5 25 
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No 

Resp. 

Kepuasan Kerja ( x1 ) 
Total X1 

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 

80 5 4 4 3 5 5 26 

81 5 5 5 5 5 5 30 

82 5 4 4 4 4 4 25 

83 5 4 4 3 4 5 25 

84 3 4 3 3 4 4 21 

85 3 4 3 3 4 4 21 

86 2 3 4 4 4 4 21 

87 2 3 4 4 4 4 21 

88 4 5 4 4 5 5 27 

89 5 5 5 4 5 5 29 

90 3 3 3 3 4 4 20 

91 5 4 4 4 4 4 25 

92 2 3 4 4 4 4 21 

93 2 4 4 4 3 4 21 

94 3 4 3 3 4 4 21 

95 2 3 4 4 4 4 21 

96 3 4 4 3 4 4 22 

97 5 4 4 4 4 4 25 

98 3 4 3 3 4 4 21 

99 5 4 4 4 4 4 25 

100 5 4 4 5 4 4 26 

101 5 4 4 4 4 4 25 

102 5 5 5 5 5 5 30 

103 4 5 4 4 5 5 27 

104 4 4 5 5 4 4 26 

105 4 5 4 5 5 5 28 

106 5 4 4 4 5 4 26 
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No 

Resp. 

Kepuasan Kerja ( x1 ) 
Total X1 

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 

107 5 4 4 4 4 5 26 

108 3 4 4 4 4 4 23 

109 4 5 4 4 5 5 27 

110 3 4 3 3 4 4 21 

111 4 4 5 5 4 5 27 

 

Tabulasi Disiplin Kerja X2 

No 

Resp. 
x2.7 x2.8 x2.9 x2.10 x2.11 x2.12 

Total 

X2 

1 4 5 4 5 5 4 27 

2 4 3 4 3 3 3 20 

3 3 4 3 3 4 3 20 

4 4 4 4 4 4 4 24 

5 3 4 3 3 3 4 20 

6 4 4 4 3 4 4 23 

7 4 3 3 3 3 4 20 

8 4 4 4 4 5 5 26 

9 3 4 4 3 3 3 20 

10 5 5 4 5 4 4 27 

11 3 3 4 3 3 4 20 

12 5 5 4 5 4 4 27 

13 4 4 4 3 3 3 21 

14 3 3 3 3 3 4 19 

15 4 5 4 4 4 4 25 

16 3 4 3 4 4 4 22 

17 4 3 3 4 4 4 22 

18 4 5 4 4 4 5 26 
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No 

Resp. 
x2.7 x2.8 x2.9 x2.10 x2.11 x2.12 

Total 

X2 

19 3 4 4 3 4 4 22 

20 4 5 4 4 5 5 27 

21 4 4 4 4 3 3 22 

22 4 5 4 4 5 4 26 

23 5 4 4 4 5 5 27 

24 4 3 4 3 3 4 21 

25 4 3 3 4 3 4 21 

26 3 4 4 4 3 3 21 

27 4 4 3 3 4 3 21 

28 3 4 3 4 3 4 21 

29 4 5 4 5 5 4 27 

30 4 3 4 3 4 3 21 

31 3 3 3 3 2 4 18 

32 5 5 4 5 4 4 27 

33 3 4 3 3 2 3 18 

34 3 3 3 4 4 4 21 

35 3 4 3 3 3 3 19 

36 4 3 4 4 4 3 22 

37 4 5 4 4 5 5 27 

38 4 4 4 3 3 4 22 

39 3 3 4 3 3 3 19 

40 3 4 3 4 4 4 22 

41 4 4 4 4 4 3 23 

42 5 5 4 4 4 5 27 

43 4 4 4 3 4 3 22 

44 4 3 4 4 4 4 23 

45 4 3 4 4 4 3 22 
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No 

Resp. 
x2.7 x2.8 x2.9 x2.10 x2.11 x2.12 

Total 

X2 

46 4 3 4 4 3 4 22 

47 4 5 4 5 4 5 27 

48 4 4 4 4 3 4 23 

49 3 4 3 3 3 4 20 

50 4 4 4 4 3 4 23 

51 4 4 4 4 4 5 25 

52 4 3 4 4 4 4 23 

53 4 4 4 4 4 4 24 

54 4 3 4 3 3 3 20 

55 4 4 4 4 4 4 24 

56 4 4 4 4 5 4 25 

57 4 4 4 4 4 4 24 

58 4 4 4 4 4 4 24 

59 4 4 4 4 4 3 23 

60 5 4 5 5 4 5 28 

61 4 4 3 4 4 4 23 

62 5 4 5 5 4 5 28 

63 4 4 4 3 4 4 23 

64 3 4 4 4 4 4 23 

65 4 4 4 4 3 4 23 

66 4 4 3 4 4 4 23 

67 4 4 4 4 4 3 23 

68 5 4 5 4 5 5 28 

69 4 4 4 3 4 4 23 

70 3 4 3 3 3 3 19 

71 3 4 3 3 3 3 19 

72 3 3 3 3 2 4 18 
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No 

Resp. 
x2.7 x2.8 x2.9 x2.10 x2.11 x2.12 

Total 

X2 

73 3 3 4 3 3 3 19 

74 5 5 4 4 5 4 27 

75 4 4 4 4 4 4 24 

76 5 5 5 4 5 5 29 

77 5 4 5 4 5 5 28 

78 4 4 4 4 4 4 24 

79 4 4 4 4 4 4 24 

80 5 4 5 5 4 5 28 

81 5 5 4 5 5 4 28 

82 4 4 4 4 4 4 24 

83 4 4 4 4 4 4 24 

84 4 4 4 4 4 4 24 

85 4 4 4 4 4 4 24 

86 4 4 4 4 4 5 25 

87 4 4 4 4 4 5 25 

88 5 5 5 5 4 5 29 

89 5 5 4 5 5 5 29 

90 4 4 4 4 5 5 26 

91 4 4 4 4 4 4 24 

92 4 5 4 4 5 4 26 

93 4 4 4 4 5 5 26 

94 4 4 4 5 4 4 25 

95 4 4 4 4 4 5 25 

96 5 4 4 4 4 4 25 

97 4 4 4 4 5 4 25 

98 5 4 4 4 5 4 26 

99 4 4 4 4 5 4 25 
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No 

Resp. 
x2.7 x2.8 x2.9 x2.10 x2.11 x2.12 

Total 

X2 

100 4 4 4 5 4 5 26 

101 4 5 4 4 4 4 25 

102 5 5 5 4 5 5 29 

103 5 5 5 5 5 5 30 

104 4 4 4 4 4 5 25 

105 5 5 5 5 5 5 30 

106 4 4 4 4 4 4 24 

107 4 4 4 4 4 4 24 

108 4 3 4 4 3 4 22 

109 4 4 4 4 5 5 26 

110 5 4 4 5 4 4 26 

111 4 4 5 4 4 4 25 

 

Tabulasi Kinerja Pegawai ( Y ) 

No 

Resp. 
Y.13 Y.14 Y.15 Y.16 Y.17 Y.18 Total Y 

1 4 5 4 5 5 5 28 

2 4 3 4 3 3 3 20 

3 3 4 3 4 3 4 21 

4 4 4 4 4 4 4 24 

5 3 4 3 3 4 4 21 

6 4 3 4 4 4 4 23 

7 4 3 4 3 4 3 21 

8 3 3 3 3 3 3 18 

9 3 4 3 4 3 4 21 

10 4 4 5 4 5 5 27 

11 4 3 4 3 4 3 21 
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No 

Resp. 
Y.13 Y.14 Y.15 Y.16 Y.17 Y.18 Total Y 

12 4 4 5 5 5 5 28 

13 3 4 3 4 4 3 21 

14 4 4 3 4 4 4 23 

15 3 4 3 4 3 4 21 

16 3 4 3 4 4 4 22 

17 4 4 3 3 4 4 22 

18 4 4 5 5 4 5 27 

19 3 4 3 4 4 4 22 

20 4 5 5 5 4 4 27 

21 4 3 4 3 4 4 22 

22 3 3 4 3 4 3 20 

23 5 5 4 5 4 4 27 

24 3 3 3 3 3 4 19 

25 3 4 3 4 4 4 22 

26 4 3 4 3 4 4 22 

27 3 4 3 4 4 4 22 

28 4 4 3 4 3 4 22 

29 4 5 4 5 5 4 27 

30 4 3 4 4 3 4 22 

31 4 4 4 4 3 4 23 

32 5 4 5 4 5 5 28 

33 3 4 4 4 4 4 23 

34 3 4 3 4 3 4 21 

35 4 4 4 4 3 4 23 

36 4 4 4 3 4 4 23 

37 3 4 3 3 3 3 19 

38 4 4 4 4 4 3 23 
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No 

Resp. 
Y.13 Y.14 Y.15 Y.16 Y.17 Y.18 Total Y 

39 3 4 3 3 3 4 20 

40 4 4 4 4 4 3 23 

41 3 3 3 2 3 4 18 

42 3 4 3 4 3 3 20 

43 4 4 3 4 4 4 23 

44 3 4 3 3 3 3 19 

45 4 4 4 4 4 3 23 

46 4 4 3 4 4 4 23 

47 5 4 4 5 4 5 27 

48 3 4 4 4 4 4 23 

49 4 3 3 4 3 4 21 

50 4 4 3 4 4 4 23 

51 4 4 4 4 4 4 24 

52 4 4 3 4 4 4 23 

53 4 4 4 4 4 4 24 

54 4 3 4 3 4 3 21 

55 4 4 4 4 4 4 24 

56 3 4 3 3 3 4 20 

57 4 4 4 4 4 4 24 

58 4 4 4 4 5 4 25 

59 4 4 4 4 4 4 24 

60 5 4 5 4 5 5 28 

61 4 4 4 4 4 4 24 

62 4 5 4 5 5 5 28 

63 4 4 4 4 4 4 24 

64 4 4 4 4 4 4 24 

65 4 4 4 4 4 4 24 
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No 

Resp. 
Y.13 Y.14 Y.15 Y.16 Y.17 Y.18 Total Y 

66 4 4 4 4 4 4 24 

67 4 4 4 4 4 4 24 

68 5 5 4 5 4 5 28 

69 4 4 4 4 4 4 24 

70 4 4 4 4 4 4 24 

71 4 4 5 4 4 4 25 

72 4 4 4 4 4 4 24 

73 4 4 4 5 4 4 25 

74 4 5 4 5 5 4 27 

75 4 4 4 4 5 4 25 

76 5 5 4 5 5 5 29 

77 4 5 4 5 5 5 28 

78 4 5 4 4 4 4 25 

79 4 4 5 4 4 4 25 

80 5 5 5 4 4 5 28 

81 5 5 5 4 5 5 29 

82 4 5 4 4 4 4 25 

83 4 5 4 4 4 4 25 

84 4 4 4 4 5 4 25 

85 4 4 4 4 5 4 25 

86 4 4 4 4 5 4 25 

87 4 4 4 4 4 5 25 

88 4 5 5 5 5 5 29 

89 5 5 4 5 5 5 29 

90 4 4 4 5 4 4 25 

91 4 4 4 4 4 5 25 

92 4 5 4 5 4 4 26 
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No 

Resp. 
Y.13 Y.14 Y.15 Y.16 Y.17 Y.18 Total Y 

93 4 4 5 4 5 4 26 

94 4 4 5 5 4 4 26 

95 4 4 5 4 5 4 26 

96 4 4 5 4 5 4 26 

97 4 4 5 4 5 4 26 

98 3 3 3 3 3 3 18 

99 5 5 4 4 4 4 26 

100 4 4 5 5 4 5 27 

101 5 4 5 4 4 4 26 

102 5 5 5 4 5 5 29 

103 5 5 5 5 5 5 30 

104 4 4 5 4 5 4 26 

105 5 5 5 5 5 5 30 

106 4 4 4 4 5 5 26 

107 5 4 5 4 4 4 26 

108 3 4 4 3 4 4 22 

109 4 5 5 4 5 4 27 

110 3 3 4 3 3 3 19 

111 5 4 5 4 5 4 27 
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