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Ottoke.kape dalam Menarik Minat Beli Konsumen adalah benar-benar merupakan

hasil karya sendiri dan tidak mengandung materi yang ditulis oleh orang lain,

kecuali ada pengutipan sebagai referensi yang sumbernya telah dituliskan secara

jelas sesuai dengan kaidah penelitian ilmiah.

Apabila di kemudian hari ditemukan adanya kecurangan dalam karya ini,

saya bersedia menerima sanski dari Universitas Bhayangkara Jakarta Raya sesual

dengan peraturan yang berlaku.

Saya mengizinkan skripsi ini dipinjam dan dijadikan referensi melalui
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. Saya memberikan izin kepada
perpustakaan Universitas Bhayangkara Jakarta Raya imtuk‘menyimpan skripsi Ini
dalam bentuk digital dan mempublikasikannya melalui internet selama publikasi
tersebut melalui portal Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.
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ABSTRAK

Selvi Handrian Putri, 201910415158. Event Sebagai Komunikasi Pemasaran
Pada Ottoke.kape Dalam Menarik Minat Beli Konsumen.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui event sebagai komunikasi
pemasaran pada ottoke.kape dalam menarik minat beli konsumen. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data dalam
penelitian ini menggunakan teknik observasi, wawancara dan dokumentasi.
Penulis melakukan wawancara kepada beberapa informan mengenai aktivitas

event yang dilakukan oleh ottoke.kape.

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa event sebagai komunikasi
pemasaran pada ottoke.kape dalam menarik minat beli konsumen menerapkan
konsep bauran pemasaran 4P (Price, Place, Product, Promotion) yang paling
signifikan yaitu promotion karena promosi yang dilakukan oleh Ottoke.kape
melalui event ini memiliki dampak baik pada peningkatan jumlah konsumen yang
hadir ke ottoke.kape. Selain itu, event pada ottoke.kape memiliki keunikan karena
event SM Birthday Weekend di buatkan menu special untuk menarik minat beli

konsumen.

Kata Kunci : Komunikasi Pemasaran, Bauran Pemasaran, Minat Beli, Event
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ABSTRACT

Selvi Handrian Putri, 201910415158. Events as Marketing Communications on
Ottoke.kape in Attracting Consumer Buying Interest.

This study aims to determine events as marketing communications at
ottoke.kape in attracting consumer buying interest. This reseresearch uses
descriptive qualitative method. Data collection techniques in this study using
observation techniques, interviews and documentation. The author conducted
interviews with several informants regarding event activities carried out by

ottoke.kape.

The Results of this study can be concluded that events as marketing
communications at ottoke.kape in attracting consumer buying interest apply the
most significant 4P (Price, Place, Product, Promotion) marketing mix concept,
namely promotion because promotions are carried out by Ottoke.kape through
events that have good impact on increasing the number of consumers coming to
Ottoke.kape. Apart from that, the event on Ottoke.kape is unique because for the
SM Birthday Weekend events a special menu is made to attract consumers buying

interest.

Keywords: Marketing Communication, Marketing Mix, Buying Interest, Events.
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