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BAB V 

PENUTUP 

Pada bab ini dituliskan hal-hal yang dapat disimpulkan dari pelaksanaan 

Tugas akhir. Selain itu, bab ini juga berisi saran-saran yang dapat digunakan 

sebagai acuan untuk pengembangan lebih lanjut. 

5.1. Kesimpulan 

Setelah melakukan studi literatur, observasi, perancangan, analisis, 

implementasi dan pengujian website untuk sistem informasi pengolahan surat 

masuk dan keluar PT. J&T Express maka dapat disimpulkan : 

1. Sistem informasi pengolahan surat masuk dan keluar sangat mengefisiensikan

data surat masuk atau pun kelauar antara staff admin dan manager.

2. Dengan website yang di rancang dapat mempermudah verfikasi data surat

masuk dan surat keluar yang ada pada staff admin.

3. Sistem informasi pengolahan surat masuk dan keluar ini berhasil menjalankan

fungsinya sebagi sistem yang dibutuhukan oleh perusahaan.

5.2. Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka saran yang diharapkan yaitu 

dilakukan suatu pengembangan sistem informasi pengolahan surat masuk dan 

surat keluar di PT. J&T Express diantaranya : 

1. Menambahkan fitur notifikasi dering pemberitahuan apabila ada surat masuk

yang di terima oleh admin dan surat keluar yang di terima oleh user.

2. Menambah fasilitas keamanan data, seperti fasilitas backup data.

3. Mengembangkan sistem informasi yang saat ini hanya bisa mengakses dari hp

android menjadi aplikasi berbasis android.

4. Interface sistem yang dibangun masih tampak sederhana dapat dikembangkan

lebih menarik
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