
 

KEMENTERIAN KETENAGAKERJAAN REPUBLIK INDONESIA 

DIREKTORAT JENDERAL  
PEMBINAAN HUBUNGAN INDUSTRIAL  

DAN JAMINAN SOSIAL TENAGA KERJA 

 
Jakarta, 31 Juli  2023 

Nomor : 4/682/HI.04.02/VII/2023 

Lamp : 2 (dua) lembar 

Hal : Undangan Nara Sumber  

 

 

Kepada Yth. 

Dr. Wustari L.H Mangundjaya. 

di  

Tempat 

   

 Dalam rangka meningkatkan kualitas/kompetensi terhadap para Mediator 

Hubungan Industrial (MHI) dan pelayanan di bidang Hubungan Industrial di Provinsi, 

Kabupaten/Kota, Direktorat Bina Mediator Hubungan Industrial Ditjen PHI dan Jamsos TK 

Kementerian Ketenagakerjaan, akan menyelenggarakan kegiatan Interpersonal Skills 

MHI.  

 

Untuk itu kami mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk menjadi Nara Sumber pada 

kegiatan tersebut, yang akan diselenggarakan pada: 

Hari/Tanggal : Minggu sd Rabu, 6 sd 9 Agustus 2023 

Waktu  : Jadwal sebagaimana terlampir 

Tempat : Hotel Haris Vertu Harmoni 

Jl. Hayam Wuruk No.6, Jakarta Pusat 10120 

 

Untuk memudahkan komunikasi dan informasi dapat menghubungi Sdr. Hasdin No. Hp. 

0852-5490-4753.   

 

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih. 

 

 

Direktur  
Bina  Mediator Hubungan Industrial  

 
 
 

Muchtar Azis 
NIP.19680505 199703 1 002 

 
Tembusan Yth: 
1. Dirjen PHI dan Jamsos 
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RUNDOWN ACARA 
INTERPERSONAL SKILL MHI 
Jakarta, 6 s.d. 9 Agustus 2023 

Hari/Tgl Acara/Materi Keterangan 

Minggu, 6 Agustus 2023 

12.00 – 15.00 Registrasi Peserta  
 

Panitia 

16.00 - Pembukaan 

- Perkenalan 

 

Direktur BMHI 

Peserta 

17.00 – 19.00 ISHOMA  

19.00 – 22.00 Sistem Informasi MHI Tim IT 

Senin, 7 Agustus 2023 

06.00 - 08.00 Sarapan  

08.00 – 08.30 Pre-test  

08.30 – 10.00 Materi 1: Complex Problem 
Solving (Masalah dalam HI)  

Dr. Drs. Setiyanto, S.E., 
S.H., M.M., M.H. 

10.00 – 10.15 Coffee break  

10.15 – 11.30 Studi Kasus dan Diskusi 
Kelompok 

 

11.130 – 12.00 Post test  

12.00 – 13.00 ISHOMA  

13.00 – 13.30 Pre-test  

13.00 – 14.00 Materi 2: Design Thinking Dr. Yunus Triyonggo, 
CAHRI 

14.00 – 15.30 Studi Kasus dan Diskusi 
Kelompok 

 

15.30 – 16.00 Post test  

16.00 – 16.30 Coffee break  

16.30 – 17.00 Asynchronous Learning Min 2 konten Youtube 

17.00 – 19.00 ISHOMA  

19.00 – 19.30 Pre-test  

19.30 – 21.00 Personal Influence, Tanya 
Jawab, Diskusi Kelompok 
(bila ada) 

Dr. Dasep Suryanto 

21.00 – 21.30 Post test  

Selasa, 8 Agustus 2023 

06.00 - 08.00 Sarapan  

08.00 – 09,30 Emotional Intelligence at 
Work,  

(What is EQ ?) 

Dr. Wustari L.H 
Mangundjaya, M.Org.Psy, 
S.E, Psikolog 

09.30 – 09.45 Coffee break  

09.45 – 12.00 Why we have to learn EQ?  

12.00 – 13.00 ISHOMA  

13.00 – 15.00 Implementation EQ at work 

(Who, When, Where the 
implementation of EQ?) 

 

 How to develop EQ at work?  
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Hari/Tgl Acara/Materi Keterangan 

15.00 – 15.30 Coffee Break  

15.30 – 16.30 Review, Post Test, Evaluation  

17.00 – 19.30 ISHOMA  

19.30 – 21.00 Mentoring Plan   

21.00 ISTIRAHAT  

Rabu, 9 Agustus 2023 

06.00 - 08.00 Sarapan  

08.00 – 09.30 Evaluasi Kegiatan  

09.30 – 10.00 Penutupan  
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UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

FAKULTAS PSIKOLOGI 

Kampus I: Jl. Harsono RM No 67 Ragunan Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12550 
Telepon: (021). 27808882, 27808121 

Kampus II: Jl Perjuangan Raya Bekasi Utara Telp: (021). 88955882 
 

 
 

SURAT TUGAS 
Nomor : ST/B/511/VIII/2023/F.PSI-UBJ 

 
 
Pertimbangan : Sehubungan dalam rangka meningkatkan kualitas/kompetensi terhadap para 

Mediator Hubungan Industrial (MHI) dan pelayanan di bidang Hubungan 
Industrial di Provinsi, Kabupaten/Kota, Direktorat Bina Mediator Hubungan 
Industrial Ditjen PHI dan Jamsos TK Kementerian Ketenagakerjaan, akan 
menyelenggarakan kegiatan Interpersonal Skills MHI. Dipandang perlu 
menugaskan Dosen Tetap Fakultas Psikologi Ubhara Jaya untuk menjadi 
Narasumber dengan mengeluarkan Surat Tugas. 
  

Dasar : Surat Undangan Narasumber Kementrian Ketenagakerjaan Republik 
Indonesia Direktoral Jendral Pembinaan Hubungan Industrial dan Jaminan 
Sosial Tenaga Kerja Nomor: 4/682/HI.04.02/VII/2023 

   
DITUGASKAN 

 

Kepada : Dr. Wustari L. Mangundjaya M.Org.Psy. Psikolog 
Dosen Tetap Fakultas Psikologi UBJ  
 

Untuk  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: Melaksanakan Kegiatan Interpersonal Skills Mediator Hubungan Industrial 
(MHI). 
 
1. Adapun kegiatan tersebut dilaksanakan pada: 

Hari/Tanggal       : Minggu s.d Rabu/ 06 s.d 09 Agustus 2023 
Waktu : 08.00 WIB s.d Selesai 
Tempat              : Hotel Haris Vertu Harmoni 

Jl. Hayam Wuruk No.6, Jakarta Pusat 10120 
   

2. Melaporkan secara tertulis hasil Kegiatan Interpersonal Skills Mediator 
Hubungan Industrial (MHI), tersebut kepada Dekan Fakultas Psikologi. 

 
 
 
 
 
 

 
/3. Melakasanakan tugas ini …… 

 
 
 
 



UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

FAKULTAS PSIKOLOGI 

Kampus I: Jl. Harsono RM No 67 Ragunan Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12550 
Telepon: (021). 27808882, 27808121 

Kampus II: Jl Perjuangan Raya Bekasi Utara Telp: (021). 88955882 
 

 

 
 
 
 
 
 
Selesai. 

 
3. Melaksanakan tugas ini dengan seksama dan penuh rasa tanggung 

jawab.            
 

                Dikeluarkan di                 : Jakarta 

 Pada tanggal :  02        Agustus      2023 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tembusan: 
1. Wakil Dekan I 
2. Wakil Dekan II 
3. Kaprodi 

 a.n Dekan Fakultas Psikologi 
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya 

Wakil Dekan I 
 

 
 

 
Rika Fitriyana, M.Psi., Psikolog 

NIP: 2011484 



Dr Wustari Mangundjaya

4/3363/HI.04.02/IV/2023


