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ABSTRAK

Siti Julaiha, 201810315003. Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, Pemahaman
Perpajakan, dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di
KPP Bekasi Utara.

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif dan bertujuan untuk
mengestimasi dan menguji pengaruh Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, Pemahaman
Perpajakan, dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di
KPP Bekasi Utara, baik itu secara parsial maupun secara bersama-sama

Sampel yang digunakan penulis sebanyak 100 responden WPOP UMKM di Kota
Bekasi. Teknik sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan
accidental sampling. Analisis data dalam penelitian ini dilakukan secara Kuantitatif,
dengan menggunakan alat statistik Regresi linier berganda dengan pengelolaan
SmartPLS dimana mewakilkan hasil serta hipotesis penelitian.

Hasil penelitian ini mejelaskan bahwa secara parsial Sosialisasi Perpajakan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan wajib pajak yang dibuktikan
dengan nilai t statistic 3.161 dan p value 0.002 , Pemahaman Perpajakan berpengaruh
positif namun tidak signifikan terhadap Kepatuhan wajib pajak dengan nilai t statistic
1.051 dan p value 0.294. Kesadaran Wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kepatuhan wajib pajak dengan nilai t statistic 4.010 dan p value 0.000.
Sosialisasi Perpajakan, Pemahaman Perpajakan, dan Kesadaran Wajib Pajak secara
bersama-sama berpengaruh signifikan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dengan nilai
F hitung sebesar 34.546 > 2,70 (f tabel) dengan signifikan 0,000 < 0,05. Penelitian ini
memiliki kontribusi dalam pengembangan teori atribusi dan obedience.

Kata kunci : Sosialisasi Perpajakan, Pemahaman Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak,
Kepatuhan Wajib Pajak
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ABSTRACT

Siti Julaiha, 201810315003. The Effect of Tax Socialization, Tax
Understanding, and Taxpayer Awareness on MSME Taxpayer Compliance at the KPP
North Bekasi.

This study uses a quantitative research approach and aims to estimate and examine the
effect of the influence of tax socialization, tax understanding, and taxpayer awareness
on MSME taxpayer compliance at KPP North Bekasi, both partially and collectively.

The sample used by the author is 100 respondents. WPOP UMKM in Bekasi City. The
sampling technique used in this study was accidental sampling. Data analysis in this
study was carried out quantitatively, using multiple linear regression statistical tools
with SmartPLS management which represented the results and research hypotheses.

The results of this study explain that partially Tax Socialization has a positive and
significant effect on taxpayer compliance as evidenced by the t statistic value of 3.161
and p value of 0.002, Tax Understanding has a positive but not significant effect on
taxpayer compliance with the t statistic value of 1.051 and p value of 0.294. Taxpayer
awareness has a positive and significant effect on taxpayer compliance with a t statistic
of 4.010 and a p value of 0.000. Tax Socialization, Tax Understanding, and Taxpayer
Awareness together have a significant effect on Taxpayer Compliance with the
calculated F value of 34,546 > 2.70 (f table) with a significant 0.000 < 0.05. This
research has a contribution in developing the theory of attribution and obedience.

Keywords: Tax Socialization, Tax Understanding, Taxpayer Awareness, Taxpayer
Compliance
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