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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan analisis dan pembahasan yang dilakukan dalam penelitian ini 

pada KPP Pratama Bekasi Utara, maka peneliti dapat menarik kesimpulan 

sebagai berikut :  

1. Penerapan pajak UMKM berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM. 

2. Kurang maksimalnya sosialisasi yang dilakukan oleh ditjen pajak bersama 

KPP membuat wajib pajak kurang paham arti pajak. Penelitian ini 

menunjukkan Sosialisasi perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM. 

3. Sanksi diperlukan untuk menghindari pelanggaran aturan dan hukum. 

Sanksi perpajakan menjamin kepatuhan terhadap ketentuan perpajakan dan 

hukum perpajakan. Penelitian ini menunjukkan Sanksi perpajakan 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. 

4. Analisis secara simultan (Uji F) menunjukan bahwa secara bersamaan 

penerapan pajak UMKM, sosialisasi perpajakan dan sanksi perpajakan 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM.  

 

5.2 Saran  

Selanjutnya berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka saran 

yang diberikan sebagai berikut: 

1. Bagi pemangku kepentingan UMKM didorong untuk lebih sering 

menghadiri seminar dan pelatihan terkait pajak. Hal ini untuk membantu 

mereka memperoleh tambahan pengetahuan untuk mendukung bisnis 

mereka dan terutama ingin tahu lebih banyak tentang pajak terkait PP No. 

23 tahun 2018. 
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2. Bagi Ditjen Pajak harus lebih aktif mensosialisasikan PP Nomor 23 Tahun 

2018 tentang UMKM yang lebih menarik bagi Wajib Pajak yang tidak sadar 

atau enggan mendaftar sebagai Wajib Pajak. 
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