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ABSTRAK 

Astika Putrianingrum. 201810315129. Pengaruh Pengetahuan Wajib Pajak, 

Sosialisasi Perpajakan dan Sanksi Pajak terhadap Program Pengungkapan Sukarela 

(Studi Empiris terhadap Wajib Pajak di Bekasi). 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pengetahuan wajib pajak, 

sosialisasi perpajakan dan sanksi pajak terhadap Program Pengungkapan Sukarela 

(PPS). Penelitian ini dilakukan pada wajib pajak yang berdomisili di wilayah Kota 

Bekasi dan Kabupaten Bekasi. Penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 97 

responden. Metode analisis data yang digunakan adalah Partial Least Ssquare 

(PLS) dengan alat analisis data SmartPLS ver.3.3.9. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel pengetahuan wajib 

pajak, sosialisasi perpajakan dan sanksi pajak berpengaruh terhadap Program 

Pengungkapan Sukarela (PPS) sebesar 45,6%, sisanya yaitu sebesar 54,4% 

dipengaruhi oleh variabel lain diluar dari penelitian ini. Hasil penelitian ini juga 

menunjukkan bahwa (1) pengetahuan wajib pajak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap PPS, (2) sosialisasi perpajakan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap PPS, (3) sanksi pajak berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap PPS. 

 

Kata Kunci: Pengetahuan Wajib Pajak, Sosialisasi Perpajakan, Sanksi Pajak, 

Program Pengungkapan Sukarela 
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ABSTRACT 

Astika Putrianingrum. 201810315129. The Effect of Taxpayer Knowledge, 

Tax Socialization and Tax Sanction on the Voluntary Disclosure Program 

(Empirical Study on Taxpayers in Bekasi). 

This study aims to examine the effect of taxpayer knowledge, tax socialization 

and tax sanction on the Voluntary Disclosure Program (VDP). This research was 

conducted on taxpayers who are domiciled in Bekasi City and Bekasi Regency 

areas. This purpose used a sample of 97 respondents. The data analysis method 

used is Partial Least Square (PLS) with SmartPLS ver.3.3.9 data analysis tool. 

The results of this study indicate that the variables of taxpayer knowledge, 

tax socialization and tax sanction affect the Voluntary Disclosure Program (VDP) 

by 45,6%, the remaining 54,4% is influenced by other variables outside of this 

study. The results of this study also explain that (1) taxpayer knowledge has a 

positive and significant effect on VDP, (2) tax socialization has a positive and 

significant effect on VDP, (3) tax sanction has a positive and significant effect on 

VDP. 

 

Keywords: Taxpayer Knowledge, Tax Socialization, Tax Sanction, Voluntary 

Disclosure Program 
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