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BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan pada hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengaruh 

pengetahuan wajib pajak, sosialisasi perpajakan dan saksi pajak terhadap Program 

Pengungkapan Sukarela (PPS), maka dapat disimpulkan:  

1. Pengetahuan wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap Program 

Pengungkapan Sukarela (PPS). Setiap terdapat peningkatan pada pengetahuan 

wajib pajak tentang perpajakan maka akan meningkatkan kemungkinan wajib 

pajak mengikuti Program Pengungkapan Sukarela (PPS). Hasil penelitian ini 

sesuai dengan penelitian Komalig et al., (2021) yang menyatakan bahwa 

pengetahuan perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keikutsertaan tax amnesty.  

2. Sosialisasi perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Program 

Pengungkapan Sukarela (PPS). Dengan melakukan sosialisasi akan 

meningkatkan pengetahuan masyarakat tentang Program Pengungkapan 

Sukarela (PPS), sehingga dapat meningkatkan keikutsertaan Program 

Pengungkapan Sukarela (PPS). Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian 

Nanda dan Noviari (2020) yang menyatakan bahwa sosialisasi perpajakan 

berpengaruh positif terhadap tax amnesty. 

3. Sanksi pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap Program 

Pengungkapan Sukarela (PPS). Semakin tinggi sanksi pajak maka semakin 

tinggi pula keinginan wajib pajak mengikuti Program Pengungkapan Sukarela 

(PPS). Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian Saragih et al., (2020) yang 

menyatakan bahwa sanksi pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

pelaksanaan program tax amnesty. 
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5.2  Implikasi Manajerial 

Berdasarkan dari hasil penelitian, pembahasan, serta kesimpulan 

menimbulkan adanya implikasi manajerial sebagai berikut:  

1. Dilihat dari besarnya koefisien jalur pada variabel pengetahuan wajib pajak, 

variabel pengetahuan wajib pajak memiliki pengaruh paling kecil terhadap 

Program Pengungkapan Sukarela (PPS) daripada variabel lainnya. Artinya, 

perlu adanya peningkatan pengetahuan perpajakan terhadap para wajib 

pajak, dikarenakan pengetahuan wajib pajak merupakan penentu dalam 

salah satu faktor keikutsertaan pada Program Pengungkapan Sukarela. 

2. Variabel sosialisasi perpajakan memiliki pengaruh yang paling besar 

terhadap Program Pengungkapan Sukarela dilihat dari besarnya koefisien 

jalur. Artinya, dalam memutuskan mengikuti Program Pengungkapan 

Sukarela wajib pajak dipengaruhi terhadap sosialisasi yang diberikan oleh 

pemerintah. Oleh karena itu perlu adanya peningkatan sosialisasi 

perpajakan yang diberikan oleh pemerintah atau Direktorat Jenderal Pajak. 

3. Variabel lain yang memiliki pengaruh terhadap Program Pengungkapan 

Sukarela yaitu sanksi pajak. Artinya, wajib pajak dalam memutuskan 

mengikuti Program Pengungkapan Sukarela disebabkan karena adanya 

sanksi yang dibebankan kepada wajib pajak. Pemerintah harus 

meningkatkan pelayanan dan kualitas agar wajib pajak lebih bersedia 

mengikuti Program Pengungkapan Sukarela tanpa harus melihat sanksi 

yang akan diberikan. 

4. Diharapkan dapat memberikan sumbangan kepustakaan yang informatif 

dan memberikan informasi tambahan bagi pihak-pihak lain yang memiliki 

permasalahan yang sama atau ingin melakukan penelitian lebih lanjut. 
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