
BAB V

KESIMPULAN DAN IMPILKASI MANAJERIAL

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai berikut.

1. sistem pengendalian internal pada penerimaan kas di Klinik Pratama Tiara Bunda untuk

komponen penilaian risiko, dan aktivitas pengendalian belum memadai dengan COSO 2013.

2. Sementara untuk komponen pengendalian internal, informasi dan komunikasi serta

pemantauan telah sesuai atau sudah sama dengan teori COSO 2013..

5.2 Implikasi Manajerial

Beberapa saran yang dapat peneliti berikan terkait dengan hasil penelitian ini antara lain :

1. Instansi harus dapat meningkatkan sitem pengendalian internal atas penerimaan kas lebih

efektif sehingga aset di klinik dapat tersimpan dengan aman tanpaadanya penyalahgunaan

maupun kecurangan dengan cara menciptakan pengawasan dan evaluasi secara rutin

ataupun berkala disertai dengan peraturan yang jelas.

2. Instansi harus dapat membuat peraturan dan kode etik di klinik secara tertulis,sehingga

karyawan dapat mengetahui aktivitas yang boleh dan tidak boleh dilakukan.

5.3 Keterbatasan Penelitian

Keterbatasan penelitian ini beberapa dokumen tidak dapat diperoleh yaitu laporan

aktivitas,alat bantu kinerja sehingga sebagian data di olah hanya diperoleh melalui

wawancara.

Analisis .., , Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2022



5.4 Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka saran-saran yang peneliti sampaikan

adalah sebagai berikut:

1. Bagi Klinik Pratama Tiara Bunda

a. Sebaiknya kepala klinik mempertimbangkan risiko kecurangan yang dapat

dilakukan oleh kasir, contohnya manipulasi data atas penerimaan kas dan

pengambilan uang kas untuk kepentingan pribadi,

b. Sebaiknya kasir mengidentifikasi dan menilai perubuhan yang dapat mempengaruhi

pengendalian penerimaan kas

c. Sebaiknya kasir menyimpan uang kas di laci meja kasir yang selalu terkunci dan

hanya kasir yang memiliki kunci tersebut serta ruangan kasir diberi tanda selain

kasir atau kepala klinik dilarang masuk dan hanya kepala klinik dan kasir yang

memiliki kunci ruangan kasir.

2. Penelitian Selanjutnya Bagi penelitian selanjutnya diharapkan bisa memperoleh

dokumen laporan aktivitas, alat bantu penilaian kinerja.
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