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ABSTRAK 

 

 Kezia Naomi Sihombing, 201510325167. Pengaruh Kedisiplinan Kerja 

dan Kualitas Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Media Satria Promosindo 

Di Bekasi. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui terjadinya Kedisiplinan kerja dan 

Kualitas kerja Pada PT. Media Satria Promosindo, serta mengetahui perbedaan 

kedisiplinan kerja dan kualitas kerja dan mengetahui bagaimana hasil kinerja 

karyawan tersebut. 

 Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan menggunakan 

pendekatan kuatitatif. Penelitian ini menggunakan Software SPSS 22. Pada 

penelitian ini responden sebanyak 89 orang yang merupakan karyawan PT. Media 

Satria Promosindo. Berdasarkan hasil pengujian ini secara menyeluruh (Uji F) 

melalui SPSS terlihat dari hasil Signifikan sebesar 0,000 ≤ 0,05 dengan demikian 

Ho ditolak dan Ha diterima dan variabel bebas berpengaruh signifikan terhadap 

variabel terikat. Pengujian secara parsial (Uji t) melalui SPSS Versi 22 terlihat 

bahwa hasil dari nilai signifikan untuk variabel kedisiplinan kerja terhadap kinerja 

karyawan menunjukkan T hitung 3,022 ≥ 1,991, hal ini dapat menunjukkan bahwa 

Ho ditolak dan Ha diterima. Jadi kedisiplinan kerja berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan. Sedangkan hasil pengujian kualitas kerja (X2) terhadap kinerja 

karyawan (Y) menunjukkan t hitung 4,217 ≥ 1,991 hal ini menunjukkan bahwa Ho 

ditolak dan Ha diterima. Jadi, kualitas kerja berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan. Berdasarkan dari hasil data keseluruhan pengolahan data menggunakan 

SPSS Versi 22 dapat disimpulkan bahwa kedisiplinan kerja dan kualitas kerja 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Media Satria Promosindo. 

 

Kata Kunci : Kedisiplinan Kerja, Kualitas Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

 

 Kezia Naomi Sihombing, 201510325167. Effects of Work Discipline 

and Work Quality on Employee Performance at PT. Media Satria Promosindo in 

Bekasi. 

 

 This study aims to determine the occurrence of work discipline and work 

quality at PT. Media Satria Promosindo, and know the differences in work 

discipline and work quality and know how the employee's performance results. 

 

 This research is a descriptive study using a quantitative approach. This 

study uses SPSS 22 software. In this study 89 respondents were employees of PT. 

Media Satria Promosindo. Based on the results of this test as a whole (Test F) 

through SPSS, it can be seen from the Significant results of 0,000 5 0,05, thus Ho 

is rejected and Ha is accepted and the independent variable has a significant effect 

on the dependent variable. Partial testing (t test) through SPSS Version 22 shows 

that the results of significant values for work discipline variables on employee 

performance show T count 3.022 ≥ 1.991, this can indicate that Ho is rejected and 

Ha is accepted. So work discipline affects employee performance. While the results 

of testing the quality of work (X2) on employee performance (Y) shows t count 

4.217 ≥ 1.991 this indicates that Ho is rejected and Ha is accepted. So, the quality 

of work influences employee performance. Based on the results of the overall data 

processing data using SPSS Version 22 it can be concluded that work discipline and 

work quality affect the performance of employees of PT. Media Satria Promosindo. 

 

Keywords: Work Discipline, Work Quality, Employee Performance 
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