JACARANDA CONSULTANT INDONESIA

J1. Arjuna No.86. Dolo, Wedomartani, Kec. Ngemplak, Kabupaten Sleman,
Daerah Istimewa Yogyakarta 55584
Telp: 082133623300
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JACARANDA

SURAT KETERANGAN
Nomor : 77/JCI/VII1/2023

Yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama  : Gaya Lufityanti, S. IP.
Jabatan : Direktur

Memberikan penugasan kepada:

Nama  :Dr.Wustari L. Mangundjaya, M.Org.Psy, S.E., Psikolog..

Untuk menjadi Associate Consultant pada CV Jacaranda Consultant Indonesia dalam
program Intervensi Pengembangan Organisasi PT Angkasa Pura I terhitung sejak 17 Juli
2023 s.d. 17 Desember 2023 dengan rincian tugas sebagai berikut:

1. Memetakan proses bisnis PT Angkasa Pura I berdasarkan data sekunder Perusahaan.

2. Mengkaji ulang serta memverifikasi data dokumen Perusahaan dengan kondisi
lapangan guna memperoleh gambaran proses bisnis yang akurat dan terkini.

3. Menyusun Responsibility Assignment Matrix dengan menggunakan metode RASCI
(Responsible, Accountable, Supported, Consulted, Informed)

4. Melakukan wawancara konfirmasi hasil dari Responsibility Assignment Mater kepada
departemen terkait.

5. Menganalisa Responsibility Assignment Matrix.

Tugas tersebut telah dilaksanakan dengan penuh dedikasi dan tanggung jawab.

Yogyakarta, 29 Desember 2023

Mengetahui,

Gaya Lufityanti, S.IP. Galang Lufityanto, M.Psi, Ph.D., Psikolog.
Direktur CV Jacaranda Consultant Indonesia Penanggung Jawab Proyek




