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Kehadiran jejaring internet merubah tatanan kehidupan manusia terutama dalam pola komunikasi dan

aliran informasi yang ada. Dengan adanya sistem jejaring internet terjadi perubahan drastis dalam

kehidupan manusia. Peristiwa disrupsi memaksa orang untuk melakukan segala kegiatan mereka

berbasis jejaring internet ini. Demikian juga dengan kehadiran media baru dalam tatanan kehidupan

komunikasi dan informasi masyarakat millenial saat ini. Terjadi pola yang berubah dalam perilaku

manusia dalam mengosumsi media baru. Jurnal nomor ini membicarakan isu era media baru dalam

kehidupan manusia. Baik itu penggunaan laman, media sosial maupun line dalam kehidupannya.

Demikian juga dengan kehadiran model iklan baru dalam media baru. Pada nomor ini akan memuat

tulisan artikel pertama Representasi Maskulin Jokowi Pada #JKWVLOG Tinju Dalam Analisis Semiotika

Roland Barthes oleh Lymbarski Caesariano, Yulianti Fajar Wulandari, Murtiadi, Yan Bastian. Kedua

tulisan artikel Analisis Resepsi Khalayak Tentang Stigma Orang Dengan Skizofrenia Pada Tayangan

Youtube CXO MEDIA “Perspektif” Episode 23 oleh Devi Salsabillah, Retno Dyah Kusumastuti. Ketiga

tulisan artikel Strategi Public Relations Dalam Mempertahankan Citra Perusahaan (Studi Pada Program

Pelayanan Prima PT. Tiki Jalur Nugraha Ekakurir Pada Masa Covid-19)oleh Muhammad Asfian Eko. H.

Keempat tulisan artikel Pengaruh Tingkat Efektivitas Iklan Youtube Pantene “Miracles Hair” Terhadap

Minat Beli Pada Masyarakat Kabupaten Bekasi oleh Trimanah, Urip Mulyadi, Absara Lita. Kelima tulisan

artikel Komunikasi Organisasi Pada Organisasi Masyarakat/Ormas di Jakarta (Studi Kasus Forum Betawi

Rempug) oleh Lerman Sinaga. Keenam artikel tentang Citra Diri Profesi Arsitek di Media Sosial TikTok

(Studi Kasus terhadap Personal Branding Ariq Naufal pada Akun @Riqmann)/Pegary Paras Putri, Retno

Dyah Kusumastuti.  Ketujuh artikel tentang Strategi Komunikasi Politik PDI-P Menjelang Pemilu 2024: di

Masa Pandemi COVID-19: Refleksi Partisipasi Politik Masyarakat di Era Modern Dalam Mewujudkan

Demokrasi/Alfan Bachtiar. Tulisan kedelapan artikel tentang Strategi Komunikasi Personal Selling

Merchandiser Display General Trade dalam Memenuhi Target Penjualan Di PT Kalbe Nutritional Cabang

Bekasi: Studi Deskriptif Produk Diabetasol/Sari Endah Nursyamsi, Nasaruddin Siregar, Diah Dwi
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Ratnasari. Tulisan kesembilan artikel tentang Strategi Manajemen Yang Bertanggung jawab Pada

Pengelolaan Industri Penerbitan Buku: Analisis STOP SIT di Sebuah Penerbitan Buku di Jakarta/Maria

Jashinta Elisabet Hamboer, Tulisan kesepuluh artikel tentang Desakralisasi Upacara 17 Agustus di Istana

Merdeka Pada Masa Pemerintahan Joko Widodo: dalam Tinjauan Analisis Wacana Kritis/Novalia,

Rindana Intan Emeilia, Arina Muntazah.... Selamat membaca!!.
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Abstract

The research aims to see how personal communication is carried out by MD in approaching shop owners

and what are the obstacles that occur during the approaching process at the GT outlet. So the writer can

see firsthand how MD can get closer and provide understanding of the product well so that sales targets

can be achieved. This type of research is qualitative with a descriptive approach and postpositivism

paradigm which is an understanding of reality and interaction between researchers and what is studied.

The results of this study indicate that personal selling communication conducted by MD runs well even

though initially experiencing various obstacles. By finding out the characteristics of the shop owner, the

introduction process, intense communication to the emergence of trust from the shop owner and so that

the communication strategy can be right on target.
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