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ABSTRAK

Akmal Maulfi Anwar. 202010225032. Sistem Informasi Penjualan Barang
Berbasis Website Dengan Algoritma Collaborative Filtering Di CV.Anjas

Konveksi Bekasi

CV. Anjas Group Indonesia dan anak perusahaannya, Anjas Konveksi,
merupakan entitas bisnis yang fokus pada produksi dan penjualan pakaian seperti
kaos, kemeja, jaket, dan sejenisnya. Dalam konteks pertumbuhan e-commerce
global, CV. Anjas Konveksi menghadapi tantangan meningkatnya permintaan
untuk produk konveksi. Untuk mengatasi permasalahan ini dan mengurangi risiko
kesalahan manusia dalam pengelolaan transaksi, CV. Anjas Konveksi
memutuskan untuk membuat sistem penjualan online. Sistem ini bertujuan untuk
mengotomatiskan proses penjualan, mengelola inventaris, dan meningkatkan
efisiensi operasional. Penggunaan algoritma collaborative filtering dalam sistem
penjualan online memungkinkan CV. Anjas Konveksi untuk memberikan
pengalaman belanja yang lebih personal kepada pelanggan dengan memberikan
rekomendasi produk yang relevan berdasarkan preferensi dan riwayat pembelian
pelanggan. Langkah ini diharapkan dapat meningkatkan kepuasan pelanggan,
mengurangi risiko kesalahan manusia, serta meningkatkan penjualan secara

keseluruhan di tengah persaingan industri konveksi yang semakin kompetitif.

Kata Kunci: CV. Anjas Group Indonesia, Sistem Penjualan Online, Algoritma

Collaborative Filtering, Risiko Kesalahan Manusia
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ABSTRACT

Akmal Maulfi Anwar. 202010225032. Website-Based Goods Sales
Information System with Collaborative Filtering Algorithm at CV.Anjas Konveksi
Bekasi

CV. Anjas Group Indonesia and its subsidiary, Anjas Konveksi, are business
entities that focus on the production and sale of clothing such as t-shirts, shirts,
jackets, and the like. In the context of global e-commerce growth, CV Anjas
Konveksi faces the challenge of increasing demand for convection products. To
overcome this problem and reduce the risk of human error in transaction
management, CV. Anjas Konveksi decided to create an online sales system. This
system aims to automate the sales process, manage inventory, and improve
operational efficiency. The use of collaborative filtering algorithms in the online
sales system allows CV. Anjas Konveksi to provide customers with a more
personalized  shopping  experience by  providing relevant  product
recommendations based on customer preferences and purchase history. This step
is expected to increase customer satisfaction, reduce the risk of human error, and

increase overall sales amidst the increasingly competitive convection industry.

Keywords: CV. Anjas Group Indonesia, Online Sales System, Collaborative
Filtering Algorithm, Risk of Human Error
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