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ABSTRAK

Atsal Adriansyah. 201910225059. Sistem Pakar Diagnosa Kerusakan Mesin  Chiller
Menggunakan Algoritma Forward Chaining Berbasis Web. Bekasi: Fakultas Ilmu Komputer.

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2024.

Penyebab kerusakan pada mesin chiller dapat diurutkan dalam urutan logika dalam mencari
penyebab kerusakan mesin chiller, sehingga pemakai dapat langsung mengetahui penyebab
kerusakan yang ada. Sistem pakar adalah suatu program komputer yang mengandung pengetahuan
dari satu atau lebih pakar manusia mengenai suatu bidang spesifik. Dengan adanya sistem ini
diharapkan pengguna dapat dengan mudah mengetahui kerusakan dan cara penanganannya pada
mesin. Observasi dilakukan secara langsung pada objek penelitian yaitu PT Indofood CBP karena
cara mengamati objek penelitian untuk mengerti tentang kebutuhan objek penelitian tersebut
sehingga sistem yang dibangun dapat memenuhi kebutuhan user yang bersangkutan. Mulai dari
problem yang ringan sampai problem yang berat, selain itu juga melakukan pengetesan running
chiller sampai berjalannya setiap mesin yang membutuhkan supply dari mesin chiller ini. Pada
sistem yang ini dibuat dengan tujuan untuk mempermudah pengguna apabila mengalami kesulitan
dalam melakukan perbaikan atau troubleshooting pada mesin chiller. Agar bisa mendapatkan
solusi berdasarkan pengalaman yang sudah dilakukan oleh Engineer sebelumnya. Setelah
melakukan pengambilan data analisis untuk mengatasi troubleshooting yaitu dilakukan tahapan
perancangan untuk membuat sebuah sistem pakar dalam mendeteksi kerusaan pada mesin dan cara

mengatasi perbaikkan berdasarkan pengalaman yang sudah diberikan.

Kata Kunci: Forward Chaining, Sistem Pakar, Mesin Chiller
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ABSTRACT

Atsal Adriansyah. 201910225059. Expert System for Diagnosing Chiller Machine Damage
Using a Web-Based Forward Chaining Algorithm. Bekasi: Faculty of Computer Science.

Bhayangkara University, Greater Jakarta. 2024.

The causes of damage to the chiller machine can be sorted in a logical sequence to find the
cause of damage to the chiller machine, so that users can immediately find out the cause of the
existing damage. An expert system is a computer program that contains knowledge from one or
more human experts about a specific field. With this system, it is hoped that users can easily find
out about damage and how to handle it on the machine. Observations were carried out directly
on the research object, namely PT Indofood CBP, because the way to observe the research
object is to understand the needs of the research object so that the system built can meet the
needs of the user concerned. Starting from minor problems to serious problems, apart from that,
we also test the running of the chiller until the operation of every machine that requires supply
from this chiller machine. This system was created with the aim of making it easier for users if
they experience difficulties in carrying out repairs or troubleshooting the chiller machine. So
that you can get solutions based on previous experiences carried out by Engineers. After
collecting analytical data to overcome troubleshooting, the design stage is carried out to create
an expert system for detecting damage to machines and how to handle repairs based on the

experience that has been provided.

Keywords: Forward Chaining, Expert System, Chiller Machine
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ABSTRAK Atsal Adriansyah. 201910225059. Sistem Pakar Diagnosa Kerusakan Mesin
Chiller Menggunakan Algoritma Forward Chaining Berbasis Web.

Bekasi: Fakultas Ilmu Komputer. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2024. Penyebab
kerusakan pada mesin chiller dapat diurutkan dalam urutan logika dalam mencari
penyebab kerusakan mesin chiller, sehingga pemakai dapat langsung mengetahui
penyebab kerusakan yang ada. Sistem pakar adalah suatu program komputer yang
menaakndung pengetahuan dari satu atau lebih pakar manusia mengenai suatu bidang
spesifik.

Dengan adanya sistem ini diharapkan pengguna dapat dengan mudah mengetahui
kerusaka?n dan cara penanganannya pada mesin, Observasi dilakukan secara langsung
pada objek per?elitian yaitu PT Indofood CBP karena cara mengamati objek penelitian
uptuk mengerti tentang kebutuhan objek penelitian tersebut sehingga sistem yang
dibangun dapat memenuhi kebutuhan user yang bersangkutan.

Mulai dari problem yang ringan sampai problem yang berat, selain itu juga melakukan
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