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ABSTRAK

Imam Aji Pranoto 201910225158. RANCANG BANGUN SISTEM
INFORMASI PENJUALAN ALAT KESEHATAN BERBASIS WEB DENGAN
METODE AGILE SCRUM PADA PT.PHARMASOLINDO: Fakultas Ilmu
Komputer. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2023.

Perkembangan teknologi informasi telah membawa perubahan signifikan dalam
paradigma bisnis, termasuk di sektor industri kesehatan. PT. Pharmasolindo, sebuah
perusahaan jasa pemasaran dan distributor produk kesehatan, menyadari perlunya
memanfaatkan teknologi informasi untuk meningkatkan efisiensi operasional dan
pelayanan kepada pelanggan. Saat ini, proses penjualan manual yang digunakan
oleh PT. Pharmasolindo menciptakan kendala dalam pemrosesan pesanan yang
cepat dan efisien, membatasi akses konsumen terhadap informasi produk. Oleh
karena itu, perusahaan berencana merancang dan membangun Sistem Informasi
Penjualan Alat Kesehatan berbasis web untuk mengatasi tantangan ini. Penelitian
ini  menggunakan metode Agile Scrum untuk pengembangan sistem,
memungkinkan PT. Pharmasolindo untuk merancang, mengembangkan, dan
mengimplementasikan sistem secara iteratif. Proses ini memungkinkan adaptasi
cepat terhadap perubahan kebutuhan pasar Proses penjualan manual yang
melibatkan komunikasi langsung dengan konsumen memperlambat efisiensi
operasional, menciptakan kesulitan dalam mendapatkan informasi produk, dan
menghadapi ketidakpastian dalam pelacakan pesanan dan status pengiriman.
Implementasi Sistem Informasi Penjualan Alat Kesehatan berbasis web berhasil
meningkatkan efisiensi operasional PT. Pharmasolindo. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa sistem ini memberikan kemudahan akses informasi produk
dan transaksi online bagi konsumen. Kerjasama dengan PT. Mandiri Alta Prima
juga terbukti memberikan manfaat signifikan, termasuk peluang perluasan
pemasaran dan peningkatan efisiensi operasional. Dengan mengidentifikasi dan
mengatasi masalah melalui implementasi teknologi informasi, PT. Pharmasolindo
dapat meningkatkan daya saingnya di industri kesehatan yang dinamis. Penelitian
ini menggaris bawahi urgensi penerapan teknologi informasi sebagai elemen krusial
dalam menghadapi perubahan konstan di industri kesehatan. Tabel data klien
menunjukkan hasil positif, dan melalui penerapan metodologi Agile Scrum,
perusahaan dapat terus beradaptasi dengan kebutuhan pasar yang berkembang.

Kata Kunci : Teknologi Informasi, PHP My Admin,Industri Kesehatan,Metode
Agile Scrum, Kerjasama Industri
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ABSTRACT

Imam Aji Pranoto 201910225158. DESIGN AND DEVELOPMENT OF A WEB-
BASED HEALTHCARE EQUIPMENT SALES INFORMATION SYSTEM USING
AGILE SCRUM METHOD AT PT.PHARMASOLINDO: Faculty of Computer
Science, Bhayangkara University Jakarta Raya, 2023.

The development of information technology has brought significant changes in the
business paradigm, including in the healthcare industry. PT. Pharmasolindo, a
marketing services and distributor of healthcare products, realizes the need to
leverage information technology to enhance operational efficiency and customer
service. Currently, the manual sales process used by PT. Pharmasolindo creates
constraints in processing orders quickly and efficiently, limiting consumer access
to product information. Therefore, the company plans to design and build a web-
based Healthcare Equipment Sales Information System to address these challenges.
This research uses the Agile Scrum method for system development, allowing PT.
Pharmasolindo to design, develop, and implement the system iteratively. This
process enables quick adaptation to changing market needs. The manual sales
process involving direct communication with consumers slows down operational
efficiency, creates difficulties in obtaining product information, and faces
uncertainties in order tracking and delivery status. The implementation of the web-
based Healthcare Equipment Sales Information System has successfully improved
PT. Pharmasolindo's operational efficiency. Research results show that this system
provides easy access to product information and online transactions for consumers.
Collaboration with PT. Mandiri Alta Prima has also proven to provide significant
benefits, including marketing expansion opportunities and increased operational
efficiency. By identifying and addressing issues through the implementation of
information technology, PT. Pharmasolindo can enhance its competitiveness in the
dynamic healthcare industry. This research underscores the urgency of
implementing information technology as a crucial element in facing constant
changes in the healthcare industry. Client data table shows positive results, and
through the implementation of the Agile Scrum methodology, the company can
continue to adapt to evolving market needs.

Keywords: Information Technology, PHP My Admin, Healthcare Industry, Agile
Scrum Method, Industry Collaboration.
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