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ABSTRAK

Khaerunisa Nurfebrianti. 202010315150. Pengaruh Pengetahuan
Perpajakan, Tingkat Pendapatan, dan Penerapan E-Samsat Terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor Pada Mahasiswa
Bhayangkara Jakarta Raya.

Tujuan penelitian ini yaitu menguji dan menganalisis pengaruh
pengetahuan perpajakan, tingkat pendapatan, dan penerapam e-samsat terhadap
kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor pada mahasiswa Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya. Populasi dan sampel penelitian ini adalah mahasiswa
Prodi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Bhyangkara Jakarta
Raya yang memiliki kendaraan bermotor yang terdaftar di SAMSAT Kota Bekasi.
Penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling dengan jumlah sampel
sebanyak 210 responden yang telah memenuhi kriteria. Metode analisis yang
digunakan yaitu menggunakan analisis statistik deskriptif disertai dengan uji
kuantitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan perpajakan
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor, tingkat
pendapatan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan
bermotor, penerapan e-samsat berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
kendaraan bermotor, dan pengetahuan perpajakan, tingkat pendapatan, dan
penerapan e-samsat secara simultan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
kendaraam bermotor.

Kata kunci: Kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor, pengetahuan perpajakan,
tingkat pendapatan, penerapan e-samsat
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ABSTRACT

Khaerunisa Nurfebrianti. 202010315150. The Effect of Taxation Knowledge,
Income Level, and Implementation of E-Samsat on Motor Vehicle Taxpayer
Compliance at Bhayangkara University Student in Greater Jakarta.

The purpose of this study was to test and analyze the effect of taxation knowledge,
income level, and e-samsat implementation on motor vehicle taxpayer compliance
in Bhayangkara Jakarta Raya University students. The population and sample of
this study were students of the Accounting Study Program, Faculty of Economics
and Business, Bhyangkara University of Greater Jakarta who owned motorized
vehicles registered at SAMSAT Bekasi City. This study uses purposive sampling
technique with a sample size of 210 respondents who have met the criteria. The
analysis method used is using descriptive statistical analysis accompanied by
quantitative tests. The results of this study indicate that taxation knowledge affects
motor vehicle taxpayer compliance, income level has no effect on motor vehicle
taxpayer compliance, e-samsat implementation affects motor vehicle taxpayer
compliance, and taxation knowledge, income level, and e-samsat implementation
simultaneously affect motorized vehicle taxpayer compliance.

Key words: Motor vehicle taxpayer compliance, tax knowledge, income level,
implementation of e-Samsat
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