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PENUTUP

Kesimpulan

Kesimpulan dari hasil pengujian dan pembahasan yang telah dilakukan

mengenai pengaruh pengetahuan perpajakan, tingkat pendapatan, dan penerapan

e-samsat terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor pada mahasiswa

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, maka peneliti menyimpulkan bahwa:

1.

Pengetahuan perpajakan  berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib
pajak kendaraan bermotor pada mahasiswa Universitas Bhayangkara Jakarta
Raya. Hasil penelitian menjelaskan bahwa wajib pajak yang memiliki
pengetahuan perpajakan yang baik akan lebih mudah untuk mematuhi dan
menjalankan kewajiban perpajakannya.

Tingkat pendapatan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
kendaraan bermotor pada mahasiswa Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.
Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa besar atau kecilnya pendapatan tidak
mempengaruhi kepatuhan wajib pajak dalam membayarkan pajaknya.
Penerapan  E-Samsat berpengaruh positif  terhadap  kepatuhan  wajib
pajak kendaraan bermotor pada mahasiswa Universitas Bhayangkara Jakarta
Raya. Hasil penelitian menjelaskan bahwa dengan adanya sistem e-samsat
dapat mempermudah wajib pajak dalam membayar pajak kendaraan bermotor
sehingga dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak dalam membayarkan

pajaknya.
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4. Pengetahuan Perpajakan, Tingkat Pendapatan, dan Penerapan E-samsat secara
simultan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan
bermotor pada mahasiswa Univeristas Bhayangkara Jakarta Raya.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Setelah melakukan penelitian dan sejumlah pengujian, peneliti mendapati
bahwa masih ada beberapa kekurangan dan keterbatasan yang terjadi, dengan
adanya keterbatasan dan kekurangan ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan
bagi peneliti-peneliti selanjutnya untuk menyempurnakan penelitian. Berikut

keterbatasan dalam penelitian ini yaitu:

1. Penelitian ini memiliki keterbatasan pada variabel tingkat pendapatan karena
adanya kemungkinan kepemilikan kendaraan wajib pajak lebih dari satu
sehingga dirasa masih kurang dalam menjelaskan pengaruh variabel tersebut.

5.3 Saran

Adapun saran yang dapat diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut:

1. Mengembangkan penelitian dengan menambah variabel-variabel yang lebih
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor seperti
kesadaran wajib pajak dan sosialisasi perpajakan. Selain itu dapat
memperluas objek penelitian sehinga hasil yang diperoleh dapat
mengambarkan kondisi sebenarnya.

2. Bagi instansi terkait yaitu SAMSAT Kota Bekasi, diharapkan dapat
melakukan sosialisasi perpajakan kepada para wajib pajak terutama
mahasiswa yang saat ini banyak yang menggunakan kendaraan untuk

memudahkan kegiatan sehari-harinya. Selain itu, diharapkan dapat melakukan
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penyempurnaan teknologi agar dapat mempermudah wajib pajak untuk

membayarkan pajaknya

Pengaruh Pengetahuan.., Khaerunisa Nurfebrianti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



	16-202010315150-BAB V



