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ABSTRAK 

Saphira Amelia. 202010315140. Implementasi Kebijakan Perpajakan, 

Sosialisasi, dan Modernisasi Administrasi pada Pemadanan NIK menjadi NPWP 

(Studi Empiris di Kota Bekasi). 

Tujuan penelitian ini yaitu untuk menganalisis implementasi kebijakan 

perpajakan, sosialisasi, dan modernisasi administrasi pada pemadanan NIK menjadi 

NPWP di Kota Bekasi. Metode penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif, 

dengan jenis dan sumber data yaitu data primer yang diperoleh melalui kuesioner 

dan wawancara. Populasi dan sampel penelitian ini adalah masyarakat Kota Bekasi. 

Teknik pengambilan sampel yang digunakan yaitu teknik non-probabillity 

sampling dan menghasilkan sebanyak 100 responden dan 3 narasumber yang telah 

memenuhi kriteria. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis statistik 

deskriptif dan analisis data kualitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan wajib pajak 

telah mengetahui ketentuan terkait kebijakan pajak yang baru, wajib pajak 

menganggap bahwa sosialisasi terkait perpajakan merupakan sarana untuk 

mendapatkan informasi, dan dengan penggunaan satu data ini membuat data 

perpajakan dengan data kependudukan menjadi sama. 

Kata Kunci: kebijakan perpajakan, sosialisasi, modernisasi administrasi, 

pemadanan NIK menjadi NPWP 
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ABSTRACT 

Saphira Amelia. 202010315140. Implementation of Tax Policy, 

Socialization, and Administrative Modernization on Matching NIK into NPWP 

(Empirical Study in Bekasi City). 

The purpose of this study is to analyze the implementation of tax policies, 

socialization, and administrative modernization in matching NIK to NPWP in 

Bekasi City. This research method uses qualitative research, with types and sources 

of data, namely primary data obtained through questionnaires and interviews. The 

population and sample of this study are the people of Bekasi City. The sampling 

technique used was a non-probabillity sampling technique and resulted in as many 

as 100 respondents and 3 resource persons who had met the criteria. The data 

analysis methods used are descriptive statistical analysis and qualitative data 

analysis. The results of this study show that taxpayers already know the provisions 

related to the new tax policy, taxpayers consider that socialization related to 

taxation is a means to obtain information, and with the use of this one data makes 

tax data with population data the same. 

Keywords: tax policy, socialization, administrative modernization, matching NIK 

to NPWP 
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