PERANCANGAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN SURAT
BERBASIS WEB PADA DIVISI SUMBER DAYA (SUMDA)
POLRES METRO BEKASI KOTA

SKRIPSI

Oleh:
JERICO GUNAWAN
201610225247

=N
@IS DASI
? Hanwas S, <

PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA
2021



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

Judul Skripsi v : Perancangan Sistem Informasi Manajemen Surat
Berbasis Web Pada Divisi Sumber Daya (Sumda)
Polres Metro Bekasi Kota

Nama Mahasiswa : Jerico Gunawan

Nomor Pokok Mahasiswa  : 201610225247
Program Studi/Fakultas : Informatika / [lmu Komputer

Tanggal Lulus Ujian Skripsi : 26 Novembeor 2021

Bekasi,

MENYETUJUIL,

Pembimbing I1

Allan D¢61 Alexander, ST.. M.Kom l ST M.
/ NIDN. 0305127404 lel(l. 0310038006

Perancangan Sistem.., Jerico Gunawan, Fakultas llmu Komputer, 2022



LEMBAR PENGESAHAN

Judul Skripsi : . Perancangan Sistem Informasi Manajemen Surat
Berbasis Web Pada Divisi Sumber Daya (Sumda)
Polres Metro Bekasi Kota

Nama Mahasiswa : Jerico Gunawan

Nomor Pokok Mahasiswa  : 201610225247

Program Studi / Fakultas : Informatika / llmu Komputer

Tanggal Lulus Ujian Skripsi : 2 6 Novemb er 202 | .

Bekasi, ;
Mengesahkan,

Ketua Tim Penguji  : Wowon Priatna, S.T., M.TI

NIDN. 0429118007

Penguji (I) : Ahmad Fathurrozi, SE., M.M.SI
NIDN. 0327117402

Penguji (II) : Allan Desi Alexander, S.T. MMKOM < //. . ..
NIDN. 0305127404 L=

Mengetahui,
Ketua Program Studi Dekan
Informatika Fakultas Ilmu Komputer

Dr. Tyastuti Sri Lestari, S.Si., M.M
NIDN. 0327036701

Perancangan Sistem.., Jerico Gunawan, Fakultas llmu Komputer, 2022



LEMBAR PERNYATAAN BUKAN PLAGIASI

Yang bertanda tangan dibawah 1ni :

Nama : Jerico Gunawan

NPM 1201610225247

Program Studi : Informatika

Fakultas : llmu Komputer

Judul Tugas Akhir  : Perancangan Sistem Informasi Manajemen Surat Berbasis
Web Pada Divisi Sumber Daya (Sumda) Polres Metro
Bekasi Kota

Dengan ini menyatakan bahwa hasil penulisan skripsi yang telah saya buat ini
merupakan hasil karya saya sendiri dan benar keasliannya. Apabila dikemudian
hari penulisan skripsi ini merupakan plagiat atau penjiplakan terhadap karya orang
lain, maka saya bersedia mempertanggungjawabkan sekaligus bersedia menerima
sanksi berdasarkan tata tertib di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Demikian pernyataan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak dipaksakan dari
pihak manapun.

Bekasi, 31 Desember 2021
Penuli§

' ™ METERAI
&=  TEMPEL
%DOAJX578066121

Jerico Gunawan

111

Perancangan Sistem.., Jerico Gunawan, Fakultas llmu Komputer, 2022



ABSTRAK

Jerico Gunawan, 201610225247. Perancangan Sistem Informasi Manajemen
Surat Berbasis Web Pada Divisi Sumber Daya (Sumda) Polres Metro Bekasi Kota.
Adapun latar belakang yang menjadikan penulisan ini yaitu, pencatatan data surat,
pembuatan, penyimpanan, pendokumentasian yang masih dilakukan secara manual.
Penelitian ini bertujuan untuk menggantikan fungsi buku agenda sebagai
pencatat data surat. Manfaat penelitian ini yaitu, menjadi penyelesaian dari
masalah ketidakpastian waktu yang dibutuhkan dalam proses pembuatan arsip surat.
Pengembangan sistem ini menggunakan model Waterfall. Tahapan model ini
meliputi analisis, desain, pembuatan kode, pengujian dan pendukung atau
pemeliharaan. Lokasi penelitian ini di Divisi Sumber Daya (Sumda) Polres Metro
Bekasi Kota. Hasil penelitian berupa sistem informasi manajemen surat guna
memudahkan pekerjaan staff untuk mencatat data surat. Dengan adanya sistem
informasi manajemen surat ini agar dapat meminimalisir penggunaan kertas dan lebih
efektif karena tidak perlu lagi mencatat data surat di buku agenda, serta mempermudah staft

dalam menyimpan data surat dan mencari data surat.

Kata kunci : Sistem Informasi, Manajemen Surat, Pengarsipan Surat
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ABSTRACT

Jerico Gunawan, 201610225247. Web-Based Mail Management Information
System Design at the Division of Resources (Sumda) Polres Metro Bekasi City. The
background that makes this writing, namely, letter data recording, manufacture,
storage, documentation are still done manually. This study aims to replace the
function of the agenda book as a letter data recorder. The benefit of this research is
to solve the problem of the uncertainty of the time required in the process of making
letter archives. The development of this system uses the Waterfall model. The stages
of this model include analysis, design, code generation, testing and support or
maintenance. The location of this research is the Division of Resources (Sumda)
Polres Metro Bekasi City. The results of the study are in the form of a mail
management information system to facilitate the work of staff to record letter data.
With this mail management information system, it is possible to minimize the use
of paper and be more effective because there is no need to record letter data in the
agenda book, and make it easier for staff to store letter data and search for letter

data.

Keywords : Information System, Mail Management, Mail Filing
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