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ABSTRAK

Pangkalan Sudiawati adalah salah satu toko yang bergerak dalam bidang penjualan
produk gas LPG yang berdomisili di Harapan Indah, Bekasi Utara, barang -barang
yang dijual di pangkalan sudiawati adalah gas LPG 12KG dan 3KG. saat ini
Pangkalan Sudiawati mengalami beberapa permasalahan seperti banyaknya produk
yang tidak laku terjual di gudang hal ini menyebabkan tidak optimalnya laba
penjualan produk barang yang didapat dari hasil penjualan barang.Tujuan
dibuatnya untuk mengetahui pengelompokan minat konsumen tersebut dengan
Teknik data mining menggunakan Algoritma K-Means.Penyebabnya karena kurang
tepatnya keputusan yang diambil Pangkalan Sudiawati terkait dalam menentukan
minat konsumen dalam menarik pelayanan dan harga yang bersaing kepada
pelanggan. Permasalahan tersebut dapat diselesaikan dengan menggunakan salah
satu teknik Data Mining yaitu Algoritma K-Means Clustering. Lalu bagaimanakah
cara menerapkan Algoritma K-Means Clustering untuk membantu Pangkalan
Sudiawati agar dapat melakukan pengelompokan minat konsumen? Yaitu dengan
cara membuatkan sistem berbasis website untuk melakukan pengelompokan minat
konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk membantu Pangkalan Sudiawati dalam
penjualan gas LPG 12KG dan 3KG kepada konsumen untuk membuat
pengelompokan data penjualananya agar dapat memaksimalkan manajemen
stoknya. Dalam pengumpulan data dilakukan dengan melakukan wawancara
pemilik, observasi tempat dan juga melakukan studi pustaka terhadap penelitian
terdahulu. Hasilnya dengan adanya sistem ini membuat pemilik Pangkalan
Sudiawati dapat mengetahui pengelompokan minat konsumen pada tokonya, untuk
mendapatkan hasil yang lebih akurat gunakan data yang lebih spesifik sehingga

dapat dihitung berdasarkan kategori tertentu.

Kata kunci : Clustering, Gas LPG, K-Means, Data Mining.
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ABSTRACT

Pangkalan Sudiawati is a store engaged in the sale of LPG gas products, domiciled
in Harapan Indah, North Bekasi. The goods sold at the Sudiawati base are 12KG
and 3KG LPG gas. Currently, Pangkalan Sudiawati is experiencing several
problems, such as the number of products that are not sold in the warehouse, this
causes the profit from the sale of goods to be not optimal. The reason is because
the decisions taken by Pangkalan Sudiawati are related to determining consumer
interest in attracting services and competitive prices to customers. These problems
can be solved by using one of the Data Mining technigques, namely the K-Means
Clustering Algorithm. Then how to apply the K-Means Clustering Algorithm to help
Sudiawati Base so that it can group consumer interests? That is by developing a
website-based system to group consumer interests. This study aims to assist
Pangkalan Sudiawati in selling 12KG and 3KG LPG gas to consumers to group
their sales data in order to maximize stock management. In collecting data, it was
done by conducting owner interviews, observing places and also conducting
literature studies on previous research. The result is that with this system, the owner
of Pangkalan Sudiawati can find out the grouping of consumer interest in his shop,
to get more accurate results, use more specific data so that it can be calculated

based on certain categories.

Keywords: Clustering, LPG Gas, K-Means, Data Mining.
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