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ABSTRAK 

 

HASANA FEBRIYANTI. 201810225089. Penerapan Metode Fuzzy Mamdani 

Untuk Prediksi Penjualan Pada Toko Kanna Shop. 

Toko Kanna Shop merupakan suatu bidang usaha bisnis yang bergerak dibidang 

penjualan pakaian. Pada oprasionalnya Kanna Shop mendatangkan produk-produk 

dari luar kota untuk memenuhi kebutuhan yang tidak menentu pada setiap bulannya. 

Hal ini menyebabkan sulitnya menentukan jumlah barang yang akan datang setiap 

bulannya. Sehingga mengakibatkan persediaan menjadi tidak dinamis hal ini 

mempengaruhi perhitungan laba atau rugi toko. Toko Kana Shop ini menjual 

beberapa jenis pakaian diantaranya Jilbab, Kemeja, dan kaos polos. perhitungan 

prediksi penjualan toko menggunakan metode fuzzy mamdani ini dapat membantu 

untuk memprediksi penjualan untuk beberapa bulan kedepan, selaian itu 

perhitungan ini juga menghitung nilai error dari hasil prediksi. Dari data yang telah 

dipehitungkan Tingkat keberhasilan prediksi produksi pakaian untuk masing-

masing jenis pakaian pada prediksi menggunakan metode fuzzy Mamdani untuk 

jenis pakaian jilbab adalah 91,5%, jenis pakaian kemeja adalah 90,91% dan jenis 

pakaian kaos polos adalah 90,80%. Sedangkan untuk Mean absolute percentase 

error (MAPE) untuk penjualan jilbab adalah 5,9% , jenis pakaian kemeja adalah 

9,1% dan untuk kaos polos 4,5%. 

 

Kata Kunci : Fuzzy, Mamdani, Penjualan, MAPE, Prediksi, Data Mining. 
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ABSTRACT 

 

HASANA FEBRIYANTI. 201810225089. Application of the Fuzzy Mamdani 

Method for Sales Prediction at Kanna Shop Stores. 

Kanna Shop shop is a line of business engaged in the sale of clothing. In its 

operation, Kanna Shop brings in products from outside the city to meet uncertain 

needs every month. This makes it difficult to determine the number of items that will 

come each month. So that the inventory is not dynamic, this affects the calculation 

of the store's profit or loss. This Kana Shop shop sells several types of clothing 

including hijabs, shirts, and plain t-shirts. The calculation of store sales predictions 

using the Mamdani fuzzy method can help predict sales for the next few months, 

besides that this calculation also calculates the error value of the prediction results. 

From the calculated data, the success rate of prediction of clothing production for 

each type of clothing in the prediction using the Mamdani fuzzy method for the type 

of hijab clothing is 91.5%, the type of shirt clothing is 90.91% and the type of plain 

t-shirt is 90.80%. Meanwhile, the Mean absolute percentage error (MAPE) for 

hijab sales is 5.9%, for shirts is 9.1% and for plain t-shirts 4.5%. 

 

Keywords: Fuzzy, Mamdani, Sales, MAPE, Prediction, Data Mining. 
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