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ABSTRAK 

 

Mayora Lolly Ishimora. 201810225322. Pencarian Surat Berbasis Web 

Menggunakan Algoritma Levenshtein Distance (Studi Kasus: Urusan Tata Usaha 

Biro Teknologi Informasi Polri Divisi Teknologi Informasi dan Komunikasi Polri). 

 

Pemanfaatan teknologi informasi dalam pengarsipan surat sudah banyak 

diterapkan, khususnya dalam lembaga pemerintahan. Pada Urusan Tata Usaha Biro 

Teknologi Informasi Polri, pengarsipan surat masuk dan surat keluar masih 

menggunakan cara yang manual, dengan memanfaatkan pencatatan di buku agenda 

besar dan disimpan pada map besar. Belum adanya sistem yang mampu membantu 

pengolahan surat menyebabkan pekerjaan menjadi tidak efisien, terutama dalam hal 

pencarian surat. Tujuan dari penelitian ini menghasilkan website yang mampu 

membantu pencarian surat dengan menerapkan Algoritma Levenshtein Distance. 

Metode yang digunakan untuk mengembangkan sistem adalah Metode Waterfall, 

yaitu metode air terjun yang diawali dengan analisis kebutuhan, desain, 

implementasi, verifikasi (pengujian sistem), operasi dan pemeliharaan. Hasil dari 

penelitian ini berupa website yang mampu membantu pencarian surat dengan 

penerapan Algoritma Levenshtein Distance. Website ini sangat membantu dalam 

proses pencarian surat pada Urusan Tata Usaha Biro Teknologi Informasi Polri. 

 

Kata Kunci: Surat, Arsip Surat, Waterfall, Levenshtein Distance. 
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ABSTRACT 

 

Mayora Lolly Ishimora. 201810225322. Web-Based Mail Search Using the 

Levenshtein Distance Algorithm (Case Study: Administrative Affairs of the Police 

Information Technology Bureau of the Police Information and Communication 

Technology Division).  

 

The use of information technology in filing letters has been widely applied, 

especially in government institutions. In the Administrative Affairs of the Police 

Information Technology Bureau, the archiving of incoming and outgoing letters is 

still using the manual method, by utilizing records in a large agenda book and 

stored in a large folder. The absence of a system capable of assisting mail 

processing causes work to be inefficient, especially in terms of searching for letters. 

The purpose of this research is to produce a website that is able to help search 

letters by applying the Levenshtein Distance Algorithm. The method used to develop 

the system is the Waterfall Method, namely the waterfall method, which begins with 

needs analysis, design, implementation, verification (system testing), operation and 

maintenance. The result of this research is a website that is able to help search 

letters by applying the Levenshtein Distance Algorithm. This website is very helpful 

in the process of searching for letters to the Administrative Affairs of the Police 

Information Technology Bureau.  

 

Keywords: Letters, Letter Archives, Waterfall, Levenshtein Distance. 
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