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ABSTRAK 

 

Muhammad Fakhri Aziz, 201810225320. Perancangan Chatbot Telegram Untuk 

Informasi Di Website Menggunakan Algoritma Naive Bayes. 

 

Backup merupakan sebuah kegiatan menyalin file atau data untuk upaya 

pencegahan kehilangan data. PT. Nippisun Indonesia adalah perusahaan yang 

bergerak di bidang jenis usaha biji plastik yang berfokus pada pewarnaan. Pada 

perusahaan ini, input data informasi server masih dilakukan dengan cara manual 

sehingga menyebabkan masalah lainnya seperti penumpukan data. Permasalahan 

dalam penelitian ini yaitu Input data informasi server dilakukan dengan cara 

menuliskan pada catatan kertas serta penumpukan data yang tidak tersusun 

dengan baik dapat menyebabkan masalah lainnya seperti sulitnya mencari data 

yang sesuai untuk kebutuhan audit setiap tahunnya. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengoptimalkan input data, pencarian data serta prediksi status kesehatan pada 

server.  

Metode yang dipakai pada penelitian ini menggunakan algoritma naive bayes. 

Telegram bot yang berfungsi untuk input data ke database mysql dan website 

sebagai hasil dari inputan dan pencarian data. Algoritma naive bayes sebagai 

proses pencarian probabilitas status kesehatan sebuah server normal atau tidak 

normal. Untuk metode pengembangan sebuah program menggunakan metode 

extreme programming. Hasil penelitian ini akan membantu dalam mencadangakan 

sebuah informasi dan memprediksi probabilitas kesehatan pada server dengan 

mudah melalui aplikasi telegram dan website. 

 

Kata Kunci : Telegram, Telegram Bot, Naive Bayes. 
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ABSTRACT 

 

Muhammad Fakhri Aziz, 201810225320. Telegram Chatbot Design for 

Information on Websites Using the Naive Bayes Algorithm. 

 

Backup is an activation of files or data to prevent data loss. PT. Nippisun 

Indonesia is a company engaged in the type of plastic seed business that focuses 

on coloring. In this company, the input of information server data is done 

manually, causing other problems such as data. The problem in this research is 

that the input of server information data is done by recording on paper notes and 

data that is not arranged properly can make it difficult to find data that is suitable 

for auditing needs every year. This study aims to optimize input data, search data, 

and predict health status on the server. 

The method used in this study uses the Naive Bayes algorithm. Telegram bot 

that functions to input data into the mysql database and website as a result of 

inputting and searching data. Naive Bayes algorithm as a process of finding the 

probability of a normal or abnormal server status. For the development of a 

program method that uses the extreme programming method. The results of this 

study will help in backing up information and predicting the probability of health 

on the server easily through the telegram application and website. 

 

Keywords: Telegram, Telegram Bot, Naive Bayes. 
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