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ABSTRACT

Tri Sutrisno, 201410215081, “Analisis Faktor Penyebab Cacat Produk Pada
Bumper Depan Dan Mobil Menggunakan Metode Six Sigma (Studi Kasus Pada PT.
Takagi Sari Multi Utama)”

PT. TAKAGI SARIMULTI UTAMA adalah sebuah substansi bisnis yang bergerak
di bidang assembling, khususnya di bidang otomotif, dan assembling dari plastik
pengecatan kendaraan merupakan salah satu bagian dari item-item selanjutnya.
Produk yang tidak memadai pada bumper depan d14n dalam waktu 6 (enam) bulan
adalah 10% yang melampaui sejauh mungkin yang ditetapkan oleh organisasi,
khususnya standar 3%. penting untuk bekerja pada kualitas dengan penelitian yang
mengharapkan untuk memutuskan penyebab utama ketidaksempurnaan dalam
pengecatan bodi kendaraan dan memutuskan peningkatan yang diusulkan. Teknik
yang digunakan adalah pengendalian kualitas dengan strategi six sigma dengan
tahapan DMAIC (Define, Measure, Analyze, Improve, Control). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa pendorong utama terjadinya deformitas mothling adalah
setting standar karya seni yang tidak dinormalisasi. Jenis cacat hajiki adalah tidak
adanya kerapian di ruang kerja (iklim). Peningkatan kualitas untuk menormalkan
pengaturan batas pengecatan dan untuk menjaga kerapian dan kebersihan.

Kata Kunci : Proses painting front bumper, Defect, Six Sigma, DMAIC (Define,
Measure, Analize, Improve, Control).
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ABSTRACT
Tri Sutrisno, 201410215081, "Analysis of Factors Causing Defect Products in the
front bumper d14n Cars Using Six Sigma Method (Case Study at PT. Takagi Sari
Multi Utama)”

PT. TAKAGI SARI MULTI UTAMA is a business substance that is occupied
with assembling, particularly in the auto area, and the assembling of plastic vehicle
painting is one of the parts of the subsequent item. Inadequate Products on the front
bumper dl4n inside 6 (six) months is 10% which surpasses as far as possible set by
the organization, in particular the standard 3%. it is important to work on quality
with research that expects to decide the predominant underlying driver of
imperfections in vehicle body painting and decide proposed enhancements. The
technique utilized is quality control with the six sigma strategy with DMAIC stages
(Define, Measure, Analyze, Improve, Control). The outcomes showed that the main
driver of the prevailing mothling deformity was the standard setting of the work of
art which was not normalized. The kind of hajiki's handicap is the absence of
tidiness in the workspace (climate). Quality improvement to normalize painting

boundary settings and to keep up with tidiness and cleanliness upkeep.

Keywords : Process Painting front bumper, Defect, Six Sigma, DMAIC (Define,
Measure, Analize, Improve, Control).
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