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BAB V 

PENUTUP 

 
5.1 Kesimpulan 

Beberapa kesimpulan yang didapatkan dari hasil penelitian ini adalah : 

1. Terdapat beberapa jenis waste yang terjadi pada proses pengiriman Sorting 

di PT. Andiarta Muzizat Ninja Xpress Cakung diantaranya adalah 

memastikan kembali paket yang telah di sorting yang termasuk kedalam 

jenis Waste of Overprocessing, mengetik Tracking termasuk ke dalam 

Waste of Motion, dan menyerahkan paket bermasalah ke Tim Problematic 

yang termasuk kedalam Waste of Transportation 

2. Dari hasil penelitian menggunakan metode VALSAT dimana aktivitas 

proses Scanning paket yang sebelumnya dilakukan oleh PT. Andiarta 

Muzizat Ninja Xpress Cakung yaitu memiliki 7 Aktivitas dengan total 

waktu siklus 4.12 menit, setelah dilakukan perbaikan kini aktivitas yang 

dilakukan saat proses Scanning paket menjadi 4 Aktivitas dengan total 

waktu siklus nya adalah 2.87 menit sehingga proses perbaikan yang 

dilakukan adalah dengan menghilangkan 3 aktivitas yang tidak memiliki 

nilai tambah dan mengurangi waktu siklus Proses Scanning paket selama 

1.25 menit atau sekitar 30,3 % dari waktu siklus sebelumnya. 

 
 

5.2 Saran 

Dilihat dari kesimpulan yang didapatkan, saran yang dapat penulis berikan 

sebagai bahan pertimbangan untuk perusahaan yang diharapkan dapat 

membantu pihak perusahaan : 

1. PT. Andiarta Muzizat Ninja Xpress Cakung diharapkan dapat menerapkan 

metode VALSAT dalam melakukan continous improvement agar selalu 

mendapatkan perbaikan dari tiap proses kegiatan pengiriman. 

2. PT. Andiarta Muzizat Ninja Xpress Cakung diharapkan dapat melakukan 

perbaikan dari segi layout agar proses kerja lebih efisien dan 

memperbaharui proses kerja proses Sorting. 
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