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ABSTRAK 

 

Afifah Dwi Yuniarfitri. 201710215132. Desain Pengembangan Produk 

Masker Kain Dengan Metode Kansei Engineering Dan Model Kano Di Era 

Covid-19. 

Corona virus merupakan virus yang sudah lama ada dan pada masa ini 

muncul varian baru yaitu covid-19. Penyakit ini menyebabkan gangguan 

pernafasan saluran atas dan bawah. Masker merupakan alat pelindung yang 

berfungsi melindungi sistem pernafasan manusia dari zat-zat berbahaya yang ada 

diudara. Selain masker medis, terdapat masker kain yang dapat digunakan sebagai 

alternatif dalam penggunaan masker. Pengembangan produk akan selalu 

dilakukan dalam melakukan perbaikan atau penambahan nilai jual atau nilai 

tambah bagi suatu produk. Penelitian ini menggunakan metode kansei 

engineering, model kano, antropometri dan analisis konjoin. Metode kansei 

engineering sebagai sistem yang menerjemahkan gambaran perasaan (kansei) 

konsumen ke dalam suatu produk. Dengan tujuan penggunaan kansei engineering 

dapat mengidentifikasi kansei word atau kata kansei yang dinginkan konsumen.  

Model kano berfungsi sebagai mengelompokkan kansei word menjadi beberapa 

kategori yaitu must be, one demensional, attractive, indifferent, reverse dan 

questionable . Antropomeri berguna sebagai tolak ukuran atau patokan ukuran 

dalam pembuatan ukuran masker kain. dan analisis konjoin untuk menghubungan 

antara kansei word dengan atribut desain masker. Hasil penelitian ini 

menunjukkan terdapat 27 kansei word dan stimuli (kombinasi item dan kategori) 

masker kain dengan bentuk masker 3D, bahan bagian dalam masker dari cotton 

jepang, bahan bagian luarnya dari bahan ripstop dan warna masker warna denim, 

dengan tali terbuat dari karet yang berbentuk pipih dan memiliki ukuran talinya 5 

mm menjadi stimuli yang mendapat dinilai lebih oleh konsumen. Ukuran masker 

kain akan menggunakan nilai P95 atau persentil 95. 

 

Kata Kunci : UMKM, Masker Kain, Kansei Engineering, Model Kano, 

Antropometri, Analisis Konjoin. 
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ABSTRACT 

 

Afifah Dwi Yuniarfitri. 201710215132. Design of Fabric Mask Product 

Development With Kansei Engineering Method And Kano Model In the Covid-19 

Era. 

Corona virus is a virus that has been around for a long time and at this time 

a new variant appears, namely covid-19. This disease causes respiratory 

disorders of the upper and lower ducts. Masks are protective equipment that 

serves to protect the human respiratory system from harmful substances in the air. 

In addition to medical masks, there are cloth masks that can be used as an 

alternative in the use of masks. Product development will always be done in 

making improvements or adding selling value or added value to a product. The 

study used kansei engineering methods,canoeing models, anthropometry and 

conjoin analysis. Kansei engineering method as a system that translates the image 

of consumer feelings(kansei)into a product. With the purpose of using kansei 

engineering can identify kansei word or kansei word that cools consumers. The 

canoe model serves as grouping kansei words into categories namely must be, one 

demensional, attractive, indifferent, reverse and questionable. Anthropoomery is 

useful as a reject size or benchmark size in the manufacture of cloth mask sizes. 

And conjoin analysis to connect the kansei word with the mask design attribute. 

The results of this study showed there were 27 kansei words and stimuli 

(combination of items and categories) cloth masks with 3D mask shapes, the 

inside material of masks from japanese cotton, the outer material of ripstop 

materials and denimcolor masks, with ropes made of flat rubber and has a rope 

size of 5 mm into stimuli that get assessed more by consumers. The size of the 

cloth mask will use a P95 value or a percentile of 95.  

  

Keywords: UMKM, Fabric Mask, Kansei Engineering, Kano Models, 

Anthropometry, Konjoin Analysis. 
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