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ABSTRAK 

 
Dedi Tri Kusuma 201510215035. Analisis Pengendalian Pada Proses Produksi 

Pipa PVC Dengan Menggunakan Metode PDCA (Plan Do Check Action). 

PT.XYZ adalah suatu perusahaan yang memproduksi pipa pvc, salah satu jenis 

yang di produksi adalah pipa PVC kelas D berukuran 2 in untuk air bertekanan 

10kg/cm². Dalam proses produksinya terdapat beberapa kecacatan antara lain tidak 

bulat, bergelombang, hangus, ketebalan, potongan pecah dengan jumlah kejadian 

yang melebihi toleransi perusahaan yaitu 1,5%. Maka dari itu penulis berusaha 

mencari pemecahan masalah tersebut dengan menggunakan metode PDCA. Hasil 

penelitian ditemukan lima jenis kecacatan penyebab terjadinya target yang tidak 

tercapai pada periode Januari-Juni 2020 adalah jenis kecacatan pecah, kecacatan 

hangus, kecacatan tebal, kecacatan tidak bulat, kecacatan gelombang. Terjadinya 

kecacatan produk pipa pvc disebabkan oleh tebal pipa yang dihasilkan mesin houl 

off tidak sesuai yang diinginkan, material yang diproses pada mesin dengan 

temperatur yang melebihi standar, kecepatan tarikan pada mesin houl off akan 

mempengaruhi ketebalan pada pipa yang dihasilkan, kurangnya tekanan pada 

material dan pembentukan tidak menghasilkan bentuk yang diinginkan, material 

yang diproses mengandung material lain yang menyebkan kerutan/gelombang pada 

pipa yang dihasilkan. Usulan perbaikan apa yang dapat diberikan untuk 

menurunkan produk cacat/NG (not good) adalah membuat jadwal pengecekan dan 

perbaikan mesin setiap bulan, minggu, atau tahun, melakukan pelatihan, melakukan 

penambahan ventilasi udara. 

 

Kata Kunci: Kecacatan, Pengendalian Kualitas, PDCA 
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ABSTRACT 
 

Dedi Tri Kusuma. 201510215035. Quality Control Analysus Of PVC Pipe Production 

Process Using PDCA Method (Plan, Do, Check, Action). 

PT.XYZ is a company that produces PVC pipes, one of the types produced is Class D PVC pipe 

measuring 2 inches for pressurized water 10kg/cm². In the production process, there are 

several defects, including: not round, wavy, charred, thick, broken pieces with the number of 

occurrences that exceeds the company's tolerance of 1.5%. Therefore, the author tries to find 

a solution to this problem by using the PDCA method. The results of the study found five types 

of defects that caused the target not to be achieved in the January-June 2020 period, namely: 

Types of broken defects, charred defects, thick defects, non-round defects, wave defects. The 

occurrence of defects in PVC pipe products is caused by the thickness of the pipe produced by 

the houl off machine is not as desired, the material is processed on the machine at a 

temperature that exceeds the standard, the pulling speed on the houl off machine will affect the 

thickness of the pipe produced, the lack of pressure on the material and formation does not 

produce the desired shape, the processed material contains other materials that cause wrinkles 

/ waves in the resulting pipe. What improvement suggestions can be given to reduce defective 

products/NG (Not Good) are: Make a schedule for checking and repairing machines every 

month, week, or year, conducting training, adding air ventilation. 

 

Keywords: Defect, Quality Control, PDCA 
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