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ABSTRAK

Abdul Rahman. 201810215079. Analisis Pengendalian Kualitas Pada Proses
Produksi Blouse Wanita Dengan Menggunakan Metode Dmaic Di CV Aliancyi.

CV Aliancyi adalah usaha yang bergerak dalam bidang usaha konveksi. Sepanjang
bulan Januari - Juni 2021 rata - rata jumlah defect produk 0,97% melebihi batas
toleransi sebesar 0,5%. Untuk itu dilakukan penelitian agar dapat menentukan akar
permasalahan yang paling dominan penyebab defect pada produk blouse dan
menentukan usulan perbaikan untuk menurunkan defect. Pendekatan yang
dilakukan adalah dengan tahapan DMAIC meliputi define, measure, analyze,
improve dan control. Hasil temuan penelitian menunjukan bahwa akar masalah
yang paling dominan penyebab defect jahitan tidak rapi adalah kurangnya
perawatan panduan jalur posisi benang, kurangnya pemilihan bahan yang lebih
tepat, kurang diberikan pelatihan. Defect terdapat noda akar masalah dominannya
adalah tidak mengikuti takaran, belum ada SOP pembersihan area kerja, belum
adanya wadah dan tempat yang khusus untuk penempatan bahan/blouse. Usulan
perbaikan untuk menurunkan defect jahitan tidak rapi yaitu mengadakan
maintenance yang lebih menyeluruh di area panduan benang, melakukan pemilihan
bahan yang lebih tepat secara keseluruhan khususnya terkait textur, mengadakan
training/pelatinan  kepada operator/karyawan khususnya tentang menjahit.
Sedangkan usulan perbaikan defect terdapat noda yaitu Memberikan minyak
pelumas sesuai dengan takaran, membuat dan melaksanakan SOP pembersihan
area kerja, menyediakan/mengadakan wadah meja line produksi khusus untuk
penempatan bahan/blouse.

Kata Kunci: Pengendalian, Kualitas, DMAIC, Defect
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ABSTRACT

Abdul Rahman. 201810215079. Analysis of Quality Control in the Production
Process of Women's Blouse Using the Dmaic Method in CV Alliance.

CV Aliancyi is a business engaged in the convection business. Throughout January
- June 2021, the average number of product defects was 0.97%, exceeding the
tolerance limit of 0.5%. For this reason, research is carried out in order to
determine the root cause of the most dominant causes of defects in blouse products
and determine options to reduce defects. The approach taken is the DMAIC stages
include define, measure, analyze, improve and control. The results showed that the
most dominant root causes of untidy stitching defects were the lack of maintenance
of the thread position guide, the lack of a more precise selection of materials, and
the lack of training. The dominant root defects are not following the dosage, there
is no SOP for repairing the work area, there is no special container and place for
the placement of materials/blouses. Suggestions for improvement to reduce untidy
stitching defects are carrying out more thorough maintenance in the thread guide
area, selecting more appropriate materials for overall texture, conducting
training/training for operators/employees especially on sewing. Meanwhile, the
proposed improvement has stains, namely providing lubricating oil in accordance
with the dose, making and implementing SOPs for providing/providing a special
production tabel container for the placement of materials/blouses.

Keywords: Control, Quality, DMAIC, Defect.
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