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ABSTRAK  

Muhammad Ikhwan Fachri. 201810215137. Analisis Peramalan Penjualan 
Model Time Series Produk Max Clean Sabun Cuci Piring Di PT. Natural Malino 
Indoensia.  

PT. Natural Malino Indonesia merupakan perusahaan yang bergerak di 
bidang industri kimia salah satunya produk max clean sabun cuci piring cair yang 
merupakan produk pertama dibuat oleh perusahaan sampai saat ini. Permasalahan 
yang sedang dialami oleh perusahaan saat ini dalam menentukan jumlah 
perencanaan penjualan khususnya pada produk yang  memiliki tingkat penjualan 
yang terbanyak yaitu produk max clean sabun cuci piring pouch 800 ml. Hal 
tersebut disebabkan belum tersedianya metode khusus yang digunakan dalam 
pengambilan keputusan produksi. Sehingga tujuan penelitian ini untuk 
mendapatkan hasil peramalan pada periode yang akan mendatang dengan 
menggunakan peramalan model Time Series. Adapun metode yang digunakan 
dalam model Time Series yaitu metode Single Moving Average (rata  rata bergerak 
2 bulan dan 4 bulan) dan Single Exponential Smoothing (nilai  = 0,1 dan nilai 
0,2). Berdasarkan hasil yang diperoleh dengan melakukan perbandingan dengan 
melihat nilai tingkat kesahalahan (erorr) yang terkecil berupa nilai MAPE (Mean 
Absolute Percentage Error), maka metode Single Exponential Smoothing ( 1) 
yang terpilih dengan nilai MAPE sebesar 4,09%. 
 
Kata Kunci :  Peramalan, Penjualan, Single Moving Average, Single Exponential 

Smoothing
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ABSTRACT 

Muhammad Ikhwan Fachri. 201810215137. Sales Forecasting Analysis 
Time Series Model Max Clean Dishwashing Soap Products at PT. Natural Malino 
Indonesia. 

PT. Natural Malino Indonesia is a company engaged in the chemical 
industry, one of which is max clean liquid dish soap which is the first product made 
by the company to date. The problem that is currently being experienced by the 
company is in determining the amount of sales planning, especially for products 
that have the highest level of sales, namely the product max clean dish soap pouch 
800 ml. This is due to the unavailability of special methods used in making 
production decisions. So the purpose of this study is to obtain forecasting results in 
the future period using the Time Series forecasting model. The method used in the 
Time Series model is the Single Moving Average method (2 months and 4 months 
moving average) and Single Exponential Smoothing (  = 0.1 and  = 0.2). Based 
on the results obtained by comparison by looking at the smallest error level (error) 
in the form of the MAPE (Mean Absolute Percentage Error) value, the Single 

E value of 4.09%. 
 
Keywords: Forecasting, Sales, Single Moving Average, Single Exponential 

Smoothing 
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