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ABSTRAK 

 

Nabila Adikamila. 201810215154. Analisis Strategi Pemasaran untuk 

Meningkatkan Penjualan Bakso Goreng Pada UKM SGG Dengan Metode SWOT 

dan QSPM. 

UKM SSG merupakan usaha yang memproduksi bakso goreng yang berdiri sejak 

tahun 2013, merupakan usaha home industri yang berlokasi di Kota Bekasi. UKM 

makanan ringan memiliki 3 karyawan. Permasalahan yang terjadi pada UKM 

makanan ringan adalah tidak tercapainya target penjualan UKM karena 

persaingan UKM yang semakin ketat, dimana konsumen makanan ringan lebih 

memilih harga yang lebih murah. Analisis strategi pemasaran menggunakan 

metode SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats), dimana metode 

SWOT digunakan untuk mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman 

produk kepada konsumen dan pemilik UKM dengan menggunakan perhitungan 

IFAS dan EFAS. Mengetahui Keunggulan Produk Bakso Goreng Merk “X”. 

Mengetahui Kelemahan Produk Bakso Goreng Merk “X”. Mengetahui Peluang 

pada produk makanan ringan merk “X”. Mengetahui Ancaman terhadap produk 

makanan ringan merk “X”. Hasil penelitian diperoleh Strengths 2 (II 

Diversification), Weaknesses 1.5 (IV Turm Around), Opportunities 2 (I 

Aggressive), dan Threats 2.5 (III Diversification). Koordinat yang ditunjukkan 

pada grafik pada angka II adalah diversifikasi, dimana hasil ini menunjukkan 

bahwa produk memiliki kekuatan yang baik tetapi memiliki ancaman yang cukup 

tinggi. Nilai TAS tertinggi sebesar 7,20 yang artinya harus melakukan diskon 

dengan menggunakan metode QSPM. Dan terakhir, pemilik UKM mengikuti tren 

agar mudah diterima oleh anak muda. 

 

Kata kunci: SWOT, Bakso Goreng, IFAS, EFAS, QSPM. 
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ABSTRACT 

 

Nabila Adikamila. 201810215154. Analysis of Marketing Strategies to Incrase 

Sales of Fried Meatballs in sMEs SGG with SWOT and QSPM Methods 

UKM Snack is a business that produces fried meatballs which was established in 

2013, is a home industry business located in Bekasi City. SME Snack has 3 

employees. The problem that occurs in snack food SMEs is that the sales target of 

SMEs is not achieved because the competition for SMEs is getting tougher, where 

where are the snack consumers prefers lower prices. Marketing strategy analysis 

uses the SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) method, where 

the SWOT method is used to determine the strengths, weaknesses, opportunities 

and threats of products to consumers and SME owners using IFAS and EFAS 

calculations. Knowing the Advantages of "X" brand snack products. Knowing the 

Weaknesses of "X" brand snack products. Knowing the Opportunities in the "X" 

brand snack products. Knowing the Threats to the "X" brand of snack products. 

The results of the study obtained Strengths 2 (II Diversification), Weaknesses 1.5 

(IV Turm Around), Opportunities 2 (I Aggressive), and Threats 2.5 (III 

Diversification). The coordinates shown in the graph in number II are 

diversification, where this result shows that the product has good strength but has 

a fairly high threat. Determine the highest TAS value of 7.20, which means you 

have to make a discount, using the QSPM method. And lastly, SME owners follow 

the trend to be easily accepted by young people. 

 

Keywords: SWOT, Fried Meatballs, IFAS, EFAS, QSPM. 
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