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ABSTRAK 

 

Nabilatusolihah, 201910217014. Klasifikasi dan Penugasan Manpower 

untuk Pengkalibrasian Alat Laboratorium Industri Menggunakan Metode Naive 

Bayes. 

Perusahaan jasa pengkalibrasian alat industri yang berlokasi di daerah Bekasi 

mengalami sebuah permasalahan, di mana terdapat beberapa complain dari customer 

dikarenakan terdapat delay dalam pengerjaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

menemukan pembagian penugasan manpower secara merata antara laboratorium dan 

onsite, di mana dilakukan pengklasifikasian dengan menggunakan Naive Bayes. 

Berdasarkan analisa klasifikasi aktual persentase pembagian manpowernya yaitu 51% 

untuk penempatan laboratorium dan 49% untuk pengerjaan onsite tanpa melihat dari 

persentase kompetensi personilnya. Setelah dilakukan rearrangement dengan 

menggunakan Naive bayes dan rapidminer, hasil pembagiannya berubah menjadi 56% 

untuk laboratorium dan 44% untuk onsite di mana diklasifikasi ulang berdasarkan nilai 

persentase kompetensi personilnya. Untuk personil dengan kompetensi di atas 82% 

diutamakan untuk melakukan kegiatan onsite. Dampak yang dihasilkan setelah adanya 

rearrangement ini yaitu terjadi perubahan dalam pembagian tugas dan alat customer 

menjadi cepat terkalibrasi. 

 

Kata Kunci : Naive Bayes, Rapidminer, Klasifikasi, Manpower, Kalibrasi 
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ABSTRACT 

 

Nabilatusolihah, 201910217014. Classification and Assignment The 

Manpower for Industrial Laboratory Calibration Things With Naive Bayes  

Methods. 

The industrial equipment calibration service company which located at Bekasi 

have some problem like they have several complaints from customers because there 

were delays in the work. The purpose of this study is to find an even distribution of 

labor assignments between the laboratory and onsite, where the classification was 

carried out by using Naive Bayes. Based on the actual classification analysis, the 

percentage of the division of labor is 51% for laboratory placement and 49% for work 

onsite, regardless of the proportion of personnel competence. After rearranging using 

Naive bayes and rapidminer, the results of the distribution was changed to 56% for 

laboratories and 44% for locations, where they were reclassified based on the value of 

the proportion of personel competence. For personel with competence above 82% is to 

carry out activities for onsite. The resulting impact after the rearrangement is, there is 

a change in the division of tasks and customer tools are quickly to calibrated. 

 

Keywords: Naive Bayes, Rapidminer, Classification, Manpower, Calibration 
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