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ABSTRAK 

 

Susi Wulansari. 201710115137. Penyelesaian Kredit Bermasalah Pada 

Perjanjian Kredit Perbankan Karena Force Majeure Dimasa Pandemi COVID-19 

Dalam Perspektif Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 48/POJK.03/2020. 

 

Perjanjian kredit perbankan merupakan perjanjian baku yang isinya 

ditentukan secara sepihak oleh pihak bank, dengan tujuan efisiensi. Pelaku usaha 

mikro kecil dan menengah mempunyai peranan penting dalam pembangunan dan 

pertumbuhan ekonomi. Pelaku usaha kecil dan menengah sering melakukan 

perjanjian kredit perbankan untuk pengembangan usahanya. Adanya pandemi 

COVID-19 pemerintah Indonesia mengeluarkan Keputusan Presiden Nomor 12 

Tahun 2020 menetapkan Penetapan Bencana Nonalam Penyebaran Corona Virus 

Disease 2019 (COVID-19) Sebagai Bencana Nasional. COVID-19 telah berdampak 

pada aspek kehidupan masyarakat. Salah satunya berdampak terhadap penurunan 

kemampuan ekonomi masyarakat yang selanjutnya bisa berakibat debitur tidak 

memenuhi prestasi dalam perjanjian kredit perbankan. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian yuridis normatif. Metode 

pengumpulan data yang penulis gunakan adalah studi pustaka/dokumentasi yaitu 

pengumpulan data dalam studi pustaka/dokumen merupakan kegiatan menelusuri 

memeriksa, mengkaji data-data sekunder. 

Hasil dari penelitian pelaksanaan perjanjian kredit perbankan adalah 

pemenuhan isi perjanjian yang berupa pelaksanaan dan kewajiban yang telah 

disepakati dalam perjajian kredit perbankan. Pandemi COVID-19 berpengaruh 

dalam pelaksanaan perjanjian kredit perbankan. Pandemi COVID-19 berpengaruh 

dalam kemampuan debitur untuk melaksanakan prestasinya. Pemerintah melalui 

OJK mengeluarkan POJK Nomor 48/POJK.03/2020 yaitu peraturan untuk 

memberikan restrukturisasi kepada debitur. Pandemi COVID-19 juga bisa dijadikan 

alasan debitur mengalami force majeure. Akan tetapi tidak semua debitur dapat 

dikategorikan mengalami force majeure. 

 

Kata kunci : Force Majeure, Pandemi COVID-19, Perjanjian Kredit Perbankan.  
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ABSTRACT 

 

Susi Wulansari. 201710115137. Settlement of Non-Performing Loans in Banking 

Credit Agreements Due to Force Majeure During the COVID-19 Pandemic In the 

Perspective of Financial Services Authority Regulation Number 48/POJK.03/2020.  

 

A bank credit agreement is a standard agreement whose contents are 

determined unilaterally by the bank, with the aim of efficiency. Micro, small and 

medium enterprises have an important role in economic development and growth. 

Small and medium enterprises often enter into banking credit agreements for 

business development. Due to the COVID-19 pandemic, the Indonesian government 

issued Presidential Decree No. 12 of 2020 stipulating the Determination of Non-

Natural Disasters for the Spread of Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) as a 

National Disaster. COVID-19 has had an impact on aspects of people's lives. One 

of them has an impact on the decline in the economic capacity of the community 

which in turn can result in the debtor not fulfilling the achievements in the banking 

credit agreement. 

This study uses a normative juridical research method. The data collection 

method that the author uses is a literature study/documentation, namely data 

collection in a literature/document study is an activity of tracing, checking, 

reviewing secondary data. 

The results of the research on the implementation of banking credit 

agreements are the fulfillment of the contents of the agreement in the form of 

implementation and obligations that have been agreed upon in the banking credit 

agreement. The COVID-19 pandemic has affected the implementation of banking 

credit agreements. The COVID-19 pandemic affects the ability of debtors to carry 

out their achievements. The government through the OJK issued POJK Number 

48/POJK.03/2020, which is a regulation to provide restructuring to debtors. The 

COVID-19 pandemic can also be used as an excuse for debtors to experience force 

majeure. However, not all debtors are categorized as experiencing force majeure. 

 

Keywords: Banking Credit Agreement, COVID-19 Pandemic, Force Majeure. 

 

 

Penyelesaian Kredit.., Susi Wulansari, Fakultas Hukum, 2022



Penyelesaian Kredit.., Susi Wulansari, Fakultas Hukum, 2022



Penyelesaian Kredit.., Susi Wulansari, Fakultas Hukum, 2022



Penyelesaian Kredit.., Susi Wulansari, Fakultas Hukum, 2022



 

 

xi 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN SAMPUL ................................................................................... i 

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING .............................................. ii 

LEMBAR PENGESAHAN ........................................................................... iii 

LEMBAR PERNYATAAN ........................................................................... iv 

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA 

ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIK .................................... v 

ABSTRAK ...................................................................................................... vi 

ABSTACT. ....................................................................................................... vii 

KATA PENGANTAR .................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ................................................................................................... xi 

DAFTAR SINGKATAN. ............................................................................... xiii 

DAFTAR GAMBAR. ..................................................................................... xiv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ................................................................ xv 

BAB I. PENDAHULUAN .............................................................................. 1 

1.1. Latar Belakang Masalah ............................................................... 1 

1.2. Identifikasi Masalah ..................................................................... 11 

1.3. Perumusan Masalah ..................................................................... 12 

1.4. Tujuan dan Manfaat Penelitian .................................................... 13 

1.4.1. Tujuan Penelitian ............................................................ 13 

1.4.2. Manfaat Penelitian .......................................................... 13 

1.5. Kerangkas Teoritis ....................................................................... 14 

1.6. Kerangka Konseptual ................................................................... 15 

1.7. Kerangka Pemikiran (Framework) .............................................. 17 

1.8. Sistematika Penulisan .................................................................. 18 

BAB II. TINJAUAN PUSTAKA ................................................................. 20 

2.1. Tinjauan Umum Tentang Kredit. ................................................. 20 

2.1.1. Pengertian Kredit ............................................................ 20 

2.1.2. Unsur-unsur Kredit ......................................................... 22 

2.1.3. Tujuan dan Fungsi Kredit ............................................... 23 

2.1.4. Risiko Kredit. .................................................................. 26 

2.2. Tinjauan Umum Tentang Perjanjian Kredit Perbankan ............... 26 

2.2.1. Pengertian Perjanjian Kredit Perbankan ......................... 26 

2.2.2. Isi Perjanjian Kredit Perbankan ...................................... 29 

Penyelesaian Kredit.., Susi Wulansari, Fakultas Hukum, 2022



 

 

xii 

 

2.2.3. Berakhirnya Perjanjian Kredit Perbankan ...................... 30 

2.3. Tinjauan Umum Tentang Kreditur dan Debitur ........................... 32 

2.3.1. Pengertian Kreditur ......................................................... 32 

2.3.2. Pengertian Debitur .......................................................... 33 

2.4.  Tinjauan Umum Tentang Force Majeure. ................................... 34 

2.4.1. Pengertian Force Majeure. ............................................. 34 

2.4.2. Jenis-jenis Force Majeure. .............................................. 38 

2.4.3. Syarat-syarat Force Majaure. ......................................... 41 

2.4.4. Akibat Force Majeere. .................................................... 42 

2.5.  Tinjauan Umum Tentang Corona Virus Disease 2019. ............... 44 

BAB III. METODE PENELITIAN .............................................................. 46 

3.1. Jenis Penelitian ............................................................................. 46 

3.2. Pendekatan Penelitian .................................................................. 47 

3.3. Sumber Bahan Hukum ................................................................. 49 

3.4. Metode Pengumpulan Bahan Hukum .......................................... 51 

3.5. Metode Analisis Bahan Hukum ................................................... 52 

BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ........................... 53 

4.1. Perjanjian Kredit Perbankan Dimasa Pandemi COVID-19 .......... 53 

4.1.1. Pandemi COVID-19 Dinyatakan Sebagai Bencana  

Nasional Non-Alam ........................................................ 53 

4.1.2. Pengaruh Pandemi COVID-19 Terhadap Pelakasanaan 

Perjajian Kredit Perbankan ............................................. 55 

4.2. Penyelesaian Kredit Bermasalah Pada Perjanjian Kredit Perbankan 

Karena Force Majeure Dimasa Pandemi COVID-19 ................... 61 

4.2.1. Peran Otoritas Jasa Keuangan Terhadap Perjanjian. ......  

Kredit Dimasa Pandemi COVID-19................................ 61 

4.2.2. Penyelesaian Pembiayaan Macet Pada Kredit . ..............  

Bermasalah Sebagai Akibat Dari Pandemi COVID-19 .. 66 

4.2.3. Kredit Bermasalah Sebagai Force Majeure Pada Perjanjian 

Kredit Perbankan Dimasa Pandemi COVID-19. ............. 76 

4.2.4. Kaitan Antara Klausula Force Majeure dan POJK Nomor 

48/POJK.03/2020. ........................................................... 83 

BAB V. PENUTUP ......................................................................................... 86 

5.1. Simpulan ...................................................................................... 86 

5.2. Saran ............................................................................................. 87 

DAFTAR PUSTAKA .................................................................................... 88 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP. .................................................................... 93 

Penyelesaian Kredit.., Susi Wulansari, Fakultas Hukum, 2022



xiii 

 

DAFTAR SINGKATAN 

 

Lambang / Singkatan Arti dan keterangan 

KUHPerdata Kitab Undang-undang Hukum Perdata 

OJK Otoritas Jasa Keuangan 

POJK Peraturan Otoritas Jasa Keuangan 

BUK Bank Umum Konvensional 

BUS Bank Umum Syariah 

UUS Unit Usaha Syariah 

BPR Bank Perkreditan Rakyat 

BPRS Bank Perkreditan Rakyat Syariah 

UMKM Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

KUR Kredit Usaha Rakyat 

WHO World Health Organization 

COVID-19 Corona Virus Disease 2019 

PPKM  Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat 

WFH Work From Home 

WFO Work From Office 

PHK Pemutusan Hubungan Kerja 

WIB Waktu Indonesia Barat 

WITA  Waktu Indonesia Tengah 

WIT  Waktu Indonesia Timur 

 

 

Penyelesaian Kredit.., Susi Wulansari, Fakultas Hukum, 2022



xiv 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 4.1 Contoh Surat Permohonana Restrukturisai. ................................. 72 

Gambar 4.2 Addendum Perjanjian Kredit 1..................................................... 73 

Gambar 4.3 Addendum Perjanjian Kredit 2..................................................... 74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penyelesaian Kredit.., Susi Wulansari, Fakultas Hukum, 2022



xv 

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

“Apapun yang menjadi takdirmu, akan mencari jalannya menemukanmu”. 

- Ali Bin Abi Thalib. 

 

“Sesungguhnya bersama kesukaran itu ada kemudahan. Maka apabila engkau 

telah selesai (dari sesuatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain), 

dan hanya kepada Tuhanmulah engkau berharap”. 

- (Q.S Al-Insyirah : 6-8) 
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