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ABSTRAK 

Adit Suprayetno. 201710115038.Perlindungan Konsumen Terhadap 

Pelaksanaan Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi 

Yang Tidak Terdaftar Di Otoritas Jasa Keuangan. 

Financial teknologi kini memudahkan transaksi pinjaman yang bisa 

dilakukan secara online. Pinjaman online menimbulkan masalah baru seperti 

maraknya penipuan dan terjadinya wanprestasi. Mengacu pada masalah yang telah 

diuraikan, penelitian ini dilakukan dengan tujuan menjelaskan bagaimana 

keabsahan perjanjian pinjaman online yang tidak terdaftar di otoritas jasa 

keuangan serta memastikan perlindungan konsumen terhadap perjanjian pinjaman 

online yang tidak terdaftar di otoritas jasa keungan. 

Metode penelitian yang dipergunakan adalah normatifyuridis yang 

dilakukan dengan cara menelusuri atau menelaah dan menganalisishal-hal yang 

bersifat teoritis yang menyangkut konsepsi, norma hukum, bahanpustaka atau 

bahan dokumen siap pakai. Pengumpulan bahan hukum dalampenelitian ini 

dengan melihat peraturan perundang-undangan yang berkaitandengan pengaturan 

terhadap perjanjian pinjaman online serta mengkaji tentangdoktrin-doktrin hukum 

yang berkaitan dengan perjanjian pinjaman onlinesertamengkaji buku-buku yang 

bersinggungan dengan penelitian ini. 

Hasil penelitiannya dalam kasus perjanjian pinjam meminjam uang 

berbasis onlineyangtidak terdaftar di ojk merujuk pada pasal 7 Pojk 77/2016, 

untuk melihat keabsahanperjanjian elektronik terkait pinjaman online bahwa 

selama perjanjian tersebutsudah sah dan mengikat secara jika telah memenuhi 

syarat sahnya perjanjianmenurut pasal 1320 KUHPer dan berlaku bagi pihak-

pihak yang membuatnyasebagaimana bunyi 1338 KUHPer dan memastikan 

pemerintah menjaminperlindungan konsumen bagi pihak-pihak yang ada dalam 

perjanjian pinjamanonline melalui ojk dalam pengawasan terhadap layanan 

pinjamanan uang berbasisonline berdasarkan pasal 4 Undang-Undang nomor 21 

Tahun 2011 tentang ojkbahwa salah satu tujuan dibentuknya ojk adalah untuk 

melindungi kepentingankonsumen dan masyarakat. 

Kata Kunci :Perlindungan Konsumen, Pinjam-meminjam, OJK 
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ABSTRACT 

Adit Suprayetno. 201710115038.Consumer Protection For The Implementation 

Based Lending And Borrowing Services Not Registered With OJK. 

Financial technology now makes it easier for loan transactions that can be 

done online. Online loans raise new problems such as rampant fraud and 

defaults.Referring to the problems that have been described, this study was 

conducted with the aim of explaining the validity of online loan agreements that 

are not registered with the OJK and ensuring consumer protection against online 

loan agreements that are not registered with the OJK. 

The research method used is normative juridical which is carried out by 

tracing or analyzing and analyzing theoretical matters concerning conceptions, 

legal norms, library materials or ready-to-use document materials. The collection 

of legal materials in this study by looking at the laws and regulations relating to 

the regulation of online loan agreements and reviewing legal doctrines related to 

online loan agreements and reviewing books that intersect with this research. 

The results of his research in the case of online-based lending and 

borrowing agreements that are not registered with the OJK refer to article 7 pojk 

77/2016, to see the validity of electronic agreements related to online loans that 

as long as the agreement is valid and binding if it has fulfilled the legal 

requirements of the agreement according to article 1320 KUHPer and applies to 

the parties who make it as stated in 1338 KUHPer and ensures the government 

guarantees consumer protection for the parties in the loan agreement online 

through ojk in the supervision of online-based money lending services based on 

article 4 of law number 21 of 2011 concerning ojk that one of the objectives of the 

establishment of ojk is to protect the interests of consumers and the public. 

Keyword: ConsumerProtection, Lending, OJK 
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