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ABSTRAK 

 

Christian Yosafat Simamora, 201810115132, Skripsi “Perlindungan Terhadap Hak-

Hak Konsumen Atas Pembelian Unit Apartemen Yang Tidak Memiliki Izin”. 

Skripsi ini meneliti tentang bagaimana perlindungan terhadap hak-hak konsumen atas 

pembelian unit apartemen yang tidak memiliki izin. Dalam penelitian ini, 

dilatarbelakangi oleh adanya praktik jual beli rumah susun atau apartemen dengan cara 

inden (pre project selling) yang didahului dengan adanya Perjanjian Pengikatan Jual 

Beli (PPJB). Di Indonesia, praktik pemasaran dengan sistem inden (pre project selling) 

ini, memang sudah lazim digunakan para pengembang bangunan properti, yakni rumah 

susun. Pre Project Selling ini diatur di dalam Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2011 

Tentang Rumah Susun yang di mana praktik pemasaran dengan sistem inden ini dapat 

dikatakan sesuai dengan hukum bilamana memenuhi persyaratan yang terdapat di 

dalam peraturan perundang-undangan. Dalam fakta yang ada, para pelaku 

pembangunan properti (developer) ini, seringkali mengabaikan persyaratan 

persyaratan dalam melakukan pemasaran dalam sistem pre project selling atau dengan 

sistem inden ini, seperti halnya pembangunan properti rumah susun / apartemen 

Meikarta. Dalam pembangunan rumah susun Meikarta, pihak pembangunan properti 

(developer) belum memiliki adanya izin bangunan yang sesuai dalam peraturan 

perundang-undangan. Praktik tersebut menempatkan posisi konsumen rumah susun 

Meikarta pada posisi yang sangat lemah dan sangat dirugikan dalam pembelian 

apartemen Meikarta. Dalam hal ini, perlu nya peraturan hukum yang memberikan 

perlindungan terhadap konsumen apartemen Meikarta. Dengan demikian, penelitian ini 

akan membahas bagaimana perlindungan hukum pada hak-hak konsumen Meikarta 

sesuai pada Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen.  

 

Kata Kunci : Perlindungan Hukum, Perjanjian, Apartemen 
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ABSTRACT 

 

Christian Yosafat Simamora, 201810115132, Thesis “Protection of Consumer 

Rights for Purchase of Unlicensed Apartment Units”. 

This thesis examines how to protect the rights of consumers on the purchase of 

apartment units that do not have a permit. In this study, it was motivated by the practice 

of buying and selling flats or apartments by way of indent (pre project selling) which 

was preceded by the Sale and Purchase Binding Agreement (PPJB). In Indonesia, this 

marketing practice with a pivot system (pre project selling) is already commonly used 

by property building developers, namely flats. This Pre Project Selling is regulated in 

Law Number 20 of 2011 concerning Flats, where the marketing practice with this pivot 

system can be said to be in accordance with the law if it meets the requirements 

contained in the legislation. In fact, these property development actors (developers) 

often ignore the requirements in conducting marketing in the pre project selling system 

or with this pivot system, such as the construction of Meikarta flats / apartment 

properties. In the construction of Meikarta flats, the property developer (developer) 

does not yet have a building permit that is in accordance with the legislation. This 

practice puts the consumers of Meikarta flats in a very weak position and is at a great 

disadvantage in purchasing Meikarta apartments. In this case, there is a need for legal 

regulations that provide protection for Meikarta apartment consumers. Thus, this study 

will discuss how the legal protection of Meikarta's consumer rights is in accordance 

with Law Number 8 of 1999 concerning Consumer Protection. 

 

Key Words : Legal Protection, Agreement, Apartment 
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